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@® IzobraZevalni paket st. 1: Povecanje ozavescenosti in razumevanja NtR

Ciljna skupina: Oddelki za prostorsko nacrtovanje, odlocevalci, politi¢ni organi
Teme: predpisi, finance, upravljanje, Studije primerov

B Lokalna/nacionalna/ EU regulativha orodja
B Finan¢ni mehanizmi
B Notranje upravljanje in usklajevanje deleznikov

B Dobre prakse in Studije primerov iz sredozemskih mest .
-~ . ~ . . esex o . ——
@ IzobraZevalni paket st. 2: Regulativni in politi¢ni okvir —
Ciljna skupina: Oddelki za prostorsko nacrtovanje, odlocevalici, politicni organi m\

Teme: predpisi, finance, upravljanje, Studije

B Lokalna/nacionalna/ EU regulativna orodja

B Finan¢ni mehanizmi

B Notranje upravljanje in usklajevanje deleznikov

B Dobre prakse in Studije primerov iz sredozemskih mest

@ IzobraZevalni paket $t. 3: Komuniciranje za spodbujanje druZbene sprejemljivosti

Ciljna skupina: Obcinske komunikacijske ekipe, izobraZevalci, predstavniki skupnosti
Teme: javna ozaveScenost, soustvarjanje, sodelovanje, podatki

Vklju€evanje in ozaveScanje javnosti T KS
Komuniciranje koristi in vplivov NtR

Metode soustvarjanja in participativna orodja
Pripovedovanje na podlagi podatkov
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5. Komuniciranje
konceptov NtR na
preprost in
razumljiv naéin

6. Razvijanje
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socialnih veS¢in

7. Uporaba
podatkov o vplivih
za krepitev
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NtR

8. Nacdrtovanje in
razvoj
komunikacijskih
strategij
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primerov
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the European Union

Euro-MED

1. Uvod

® 1.1. Namen in cilji

® 1.2. Ciljna skupina:

o Obcinsko osebje, strokovnjaki za komuniciranje, izobraZevalci, skupnosti itd.
® 1.3. Kljucni pojmi in definicije
o ReSitve, temeljece na naravi (NtR)
o Urbana odpornost
o Zelena infrastruktura
o EkoloSko upravljanje

o Ucinkovito komuniciranje
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Euro-MED the European Union

1.1. Namen in cilji

Spodbujati SirSe sprejemanje resitev, temeljecih na naravi (NtR),
ter povecati ozavescenost in vkljucenost javnosti, med delezniki in
prebivalci v sredozemski regiji.

Okrepiti tehni¢no in druzbeno podporo za NtR, saj vse bolj postajajo
kljuéna orodja za prilagajanje podnebnim spremembam,
obnovo biotske raznovrstnosti in krepitev urbane odpornosti.

Povecati prepoznavnost, razumevanje in sprejemanje NtR z
ucinkovitimi in vklju€ujoCimi komunikacijskimi strategijami.
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Vkljuciti
komuniciranje v
nacrtovanje:
zagotoviti, da je
komuniciranje
kljucna
sestavina pri
zasnovi, izvajanju
in dolgorocni
uspesnosti
resSitev, temeljecih
na naravi (NtR), in

Prispevati k
ozavescanju
javnosti: jasno
komunicirati
vrednost, funkcijo
in pomen NtR pri
reSevanju
vsakodnevnih
okoljskih in
druzbenih izzivov.

Spodbujati
vkljuCevanje s

sooblikovanjem:

spodbuijati
posameznike,
skupnosti in
organizacije k
aktivnemu
sodelovanju pri
sooblikovaniju,
vzdrZzevanju in
upravljanju NtR.

Spodbuijati
druzbeno
sprejemanije:
graditi zaupanje
in razumevanje
med razli¢nimi
delezniki -
prebivaldi,
oblikovalci politik,
strokovnjaki - s
preglednim,
relevantnim in

Podpirati
spremembo
vedenja:
spodbujati
spremembe v
dojemanju in
praksi, ki vodijo k
vedji podpori
nacrtovanju,
vklju€ujocemu
naravo, in

P/ 4 A

( trajnostnemu

ne naknadna opolnomocujoc¢im nacinu Zivljenja.

misel. komuniciranjem. \

1.1.1. Posebni cilji W
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NAMENI IN CILJI

) . Ozaves$&anje javnosti
' « Vkljucevanje

N
~N |
\

« Druzbena sprejemljivost

3
®

{, |

KOMUNIKACIJA IN
SOCIOLOSKE
VESCINE

UPORABA
PODATKOV O
VPLIVIH

OKOLJSKE 'PREPROSTO IN
DRUZBENE IN JASNO

M/

GOSPODARSKE | KOMUNICIRANJE
KORISTI KONCEPTOV NtR

PARTICIPATIVNO METODE
OBLIKOVANIJE IN | VKLJUCEVANJA
SOOBLIKOVANIE JAVNOSTI

Source - Natural Base Solutions SL

NACRTOVANJE IN | PRAKTICNE (o
STRATEGIJA DELAVNICE =
KOMUNICIRANIJA

IN IZVEDLIJIVI KORAKI

1.1.2. Posebni cilji
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Participativno
oblikovanje in
metode
sooblikovanja za
NtR se nanasajo na
strukturirane,
vklju€ujoCe procese,
ki povezujejo
razlicne deleznike
pri skupnem

interreg - Co-funded by

. URWAN | Eure-MED Sy Rl
°%e ®o_o =
— ®
- Ta™ @ )

R

Uspesno

Delezniki vkljuCujejo Pristopi participativhega
sirok spekter

druzbe, kot so
prebivalci, ob&insko

Ta model priznava

oblikovanja in znanje, vrednote in

sooblikovanja dajejo

potrebe vseh sodelovanje in
prednost vkljuéenih akterjev sooblikovanje
osebje, nevladne preglednosti, ter si prizadeva zahte\_/a uporabo. )
organizacije in skupnemu lastni$tvu  graditi kolektivno posebnih strokovnih-
zasebni sektor. in lokalno

odgovornost in

znanj in metod ter ~
opolnomocenje

prilagojenim resitvam, se ne more izvajatiy

da bi zagotovili

skozi celoten zgolj na podlagi ~
druzbeno sprejemanje,  Zivljenjski cikel NtR. dobre volje.
nacrtovanju, pravicnost in
oblikovanju, dolgorocno trajnost
izvajanju in ukrepov NtR. \ .
vzdrzevanju NtR. .,,;_;w/ '
\\\
1.1.3. Participativno oblikovanje in metode sooblikovanja za NtR W\
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1.2. Ciljna skupina
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Obcinsko osebje, oblikovalci, strokovnjaki za

komuniciranje, izobrazevalci, skupine
skupnosti itd.

Ob¢insko osebje, oblikovalci, strokovnjaki za
komuniciranje, izobrazevalci, skupine
skupnosti itd.

N
\
W
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1.3. Kljucni pojmi in definicije

29000 ‘
Sy MR 751
UCINKOVITO DELEZNIKIIN PARTICIPATIVNO SOOBLIKOVANJE N
KOMUNICIRANJE IMETNIKI OBLIKOVANJE
PRAVIC

W
WY
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@® DeleZniki in imetniki pravic

Na podrocju resSitev, temeljecCih na naravi (NtR), se ucinkovito komuniciranje -3-3-3-
zaCne z razumevanjem, kdo je prizadet, kdo ima vpliv in kdo ima legitimne
pravice do zemlje, vode in narave.

—
= DeleZniki so posamezniki, skupine ali institucije, ki lahko vplivajo na m\

pobudo NtR ali jih ta neposredno zadeva. Sem sodijo lokalne oblasti, javne m\
sluzbe, investitorji, skupnosti, podjetja in akademski partnerji. ~

zemljis¢, avtohtone skupnosti, najemniska zdruzenja ali
uporabniske skupine..

1.3.1. Klju€ni pojmi in definicije
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® Zakaj je ta razlika pomembna?

* Imetnike pravic je treba priznati, ne le posvetovati se z njimi.
Njihove pravice in vloge morajo biti jasno opredeljene v fazah zasnove,

izvedbe in spremljanja resitev, temeljecih na naravi (NtR). —

* Delezniki prinaSajo vpliv, imetniki pravic pa legitimnost. Projekti, ki —
ne razlikujejo med njimi, tvegajo druzbeni odpor in pravne zaplete. m‘“‘“‘:w\
A%
@® Kljuéno nacelo komuniciranja N
\
o L G ; - . ~
Vklju€ujocCa in participativha komunikacijska strategija mora vkljucevati :}

tako deleznike kot imetnike pravic, pri ¢emer uporablja prilagojena
sporocila in platforme za gradnjo zaupanja, spodbujanje soudeleZzbe in
zagotavljanje druzbeno pravicnih rezultatov.

—
~

N
1.3.2. Klju€ni pojmi in definicije A
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® Ucinkovito komuniciranje

Sposobnost jasno in prepricljivo posredovati vrednost, funkcijo in koristi NtR razli¢nim
/‘ cilinim skupinam (prebivalcem, oblikovalcem politik in zasebnemu sektorju) z uporabo
— razumljivega jezika, pripovedovanja na podlagi podatkov ter kulturno relevantnih zgodb za_.
spodbujanje druzbene sprejemljivosti in vkljuenosti.
® Participativno sodelovanje

M
. »:%
”/ﬁ\ll Sodelovalen proces nacrtovanja, ki aktivnho vkljuCuje lokalne deleZznike - prebi %\
obcinsko osebje in civilno druzbo - pri oblikovanju reSitev NtR. Povecuje ustt:e'zﬁaﬁ
obcutek lastnistva in dolgorocno uspesnost ukrepov. \

@® Sooblikovanje

5 GIobIJa obl|ka part|C|pat|vnega sodelovanja pr| katerl delezn|k| ne prlspevaj :\

e ZdruZzuje razli¢ne sisteme znanja ter krepi medsebojno zaupanJe in zavezan

N
1.3.2. Klju€ni pojmi in definicije A
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NtR obravnavajo KljuCni druzbeni izzivi, Z izkoriscanjem naravnih ———
druzbene izzive z ki jih NtR naslavljajo, procesov NtR ponujajo . &
varovanjem, vkljuCujejo podnebne stroSkovno ucinkovite in~— “r\
~ obnavljanjem in spremembe, varnost celostne alternative™ :\Q\
trajnostnim upravijanjem vode in hrane, tradicionalni infrastp(ktari=—~ \\
ekosistemov, da onesnazevanje, krepijo odpornost in prispevajo \\
i%?i%i?;gaé?oifﬁ/élcg zmanjsevanje k doseganiju ciljev trajnostnega \
dobrobit in biotsko tveganja nesrec in razvoja (SDG) \ n
raznovrstnost. urbani razvoj. \N — /T
\\W'
i\“\

1.3.4. Delovna opredelitev NtR
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® NtR so pristopi, ki uporabljajo naravo in naravne procese za
zagotavljanje infrastrukture, storitev in integriranih reSitev za soocanje z
narascajocim izzivom urbane odpornosti.

® NtR vkljuCujejo nabor strukturnih in nestrukturnih ukrepov, Ki
varujejo, upravljajo, obnavljajo ali ustvarjajo naravne oziroma na naravi
temeljece znacilnosti.

® Evropska komisija NtR opredeljuje kot »reSitve, ki jih navdihuje in
podpira narava, so stroskovno ucinkovite, hkrati pa zagotavljajo
okoljske, druZbene in gospodarske koristi ter prispevajo h krepitvi
odpornostix.

® V praksi so NtR posegi v mestih, ki posnemajo naravne ekosisteme in
zagotavljajo nekatere ekosistemske storitve, kot so rekreacija,
prilagajanje in ublaZitev podnebnih sprememb ali krepitev biotske
raznovrstnosti. '

N\
1.3.5. Delovna opredelitev NtR W
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2.Kontekst in pomen
komuniciranja o NtR
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2. Kontekst in pomen komuniciranja o NtR

NtR podpirajo
CERETERIE
2.1. Iskanje urbane podnebnim
odpornosti spremembam,
upravljanje z vodo in
biotsko raznovrstnost

NtR ohranjajo mesta
znotraj kroZznega
gospodarstva

2.2. Zakaj je Zagotavljanje
druzbena podpore skupnosti in
sprejemljivost dolgorocne trajnosti
pomembna NtR

Druzbene, kulturne
in gospodarske
razseznosti NtR
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2.1. Iskanje urbane odpornosti

Mestne Soke, kot so vro€inski valovi, poplave in motnje v dobavnih verigah, predstavljajo groznjo mestom.
NtR omogocajo ekosistemom, da absorbirajo te pritiske, hkrati pa zagotavljajo dodatne koristi, ki jih prebivalci
obcutijo.

NtR mestnemu okolju zagotavljajo visoko stopnjo odpornosti, ker:

NtR podpirajo prilagajanje

‘ podnebnim spremembam, % NtR ohranjajo-mesta \\>
\

. : znotraj kroznega
upravljanje z vodo in d
biotsko raznovrstnost gospodarstva

-

\\
\
W

Source - Natural Base Solutions SL
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PRILAGAJANIJE _ KROZNO
PODNEBJU IN EKOLOSKA GOSPODARSTVO IN
ODPORNOST URBANI METABOLIZEM

Blazenje neviht “ « Zmanjsanje
. . 6 odpadkov in porabe
Zajemanje odtoka virov

vode

i

)

Ustvarjanje lokalnih
zelenih delovnih
mest

Mestni gozdovi

Hlajenje sosesk

Biokompozitni materiali
Zag&ita sive iz lokalnih rastlinskih
infrastrukture viaken

Privabljanje
trajnostnih nalozb

Obnovljena mokriéca [ Poveéev_anje ‘
2 ucinkovitosti skozi ‘ . Usklajenost z

cas evropskimi cilji
\‘ @ - cistega in kroznega
gospodarstva

e

Zive obale

2.1.1 Iskanje urbane odpornosti

IPiE

Source - Natural Base Solutions SL
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NtR podpirajo prilagajanje
‘ podnebnim spremembam,

upravljanje z vodo in

biotsko raznovrstnost

i

2

),

® Mestni gozdovi, dezni vrtovi, Zive obale in obnovljena mokris¢a blaZijo nevihte; %
vpijajo odpadno vodo in hladijo soseske, pogosto Scitijo sivo infrastrukturo ter - k

obnavljajo habitate.
\\\

® Ker NtR z leti rastejo, potrebujejo lokalno upravljanje, njihova zas¢itna vrednostpa
se poveCuje z narascajoCimi tveganji - gre za samookrepitveno, stroskovno \
i

ucinkovito obliko odpornosti, ki krepi lokalno gospodarstvo in je dostopna vsem ;
proracunom.

__/

\
2.1.2. NtR podpirajo prilagajanje podnebnim spremembam, upravljanje z vodo in biotske'raznovrstnost
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NtR ohranjajo mesta
% znotraj kroZznega
gospodarstva

Jin

@® Zelena infrastruktura in NtR naravno povezujejo vodne, materialne in hranilne kroge v
urbanem okolju ter prispevajo k prenovljenemu urbanemu metabolizmu.

U

@® Umetno ustvarjena mokris¢a €istijo odpadne vode in nudijo urejene javne povrsine, N

pri ¢emer se lokalno pridoblijena rastlinska vlakna lahko uporabijo za izdelavo ™
biokompozitnih gradbenih materialov.

—

@ NtR zmanjsujejo porabo virov in kolicino odpadkov. Zapiranje teh zank ustvarja lokalna
zelena delovna mesta ter usklajuje gospodarstva z evropskimi cilji Ccistega,
konkurencnega in kroZznega razvoja.

2.1.3. NbS keep cities inside the Circular Economy loop AVt
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2.2. Zakaj je druzZbena sprejemljivost pomembna

O
® oo
‘e @ ©
¢ ¢ ® NtR imajo

Vkljucenost O druzbene,
skupnosti vpliva na kulturne in

® |zvedl jivost NtR gospodarske
razseznosti
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NTR PRINASAJO DRUZBENO,
KULTURNO IN GOSPODARSKO
VREDNOST - NE LE EKOLOSKO

VKLIUCENO ST SKUPNOSTI
ZAGOTAVLIA DOLGOROCNO
OBSTOJNOST

SKRBNISTVO POMENI TRAJNO MOC DRUZBENI IN KULTURNI KAPITAL
NizZje stopnje vandalizma Kulturni dogodki © @0
l-l

Vec prostovoljnega
sodelovanja

- Gibanje in rekreacija
\ 4 «  Medkulturna izmenjava

Stabilna lokalna proracunska
podpora

PRILAGODLIJIVO VZDRZEVANIJE LOKALNI GOSPODARSKI KROGI
SKOZI Oél SKUPNOSTI Povecanje vrednosti bliznjih nepremicni
« Podpora ustvarjanju zelenih delovnih
Opazanje zamasenih jarkov mest
mérs::l?:“;m?b\gg podpira ' . G;rpsatr;\ljaéanje stroskov zdravstvenega
«\ GLAVNO SPOROCILO: «, GLAVNO SPOROCILO:
Uporabnike je treba vkljuciti kot NtR predstaviti v vsakdanjih pojmih:
dolgoroéne skrbnike z delavnicami hladnejsi domovi, varnejsa igrisca, lokalna
sooblikovanja. Uporaba razumljive delovna mesta.

2.2.1. Zakaj je druzbena sprejemljivost pomembna

signalizacije in preprostih aplikacij za
povratne informacije. ’ BISTVO
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“ »Vrednotenje narave vkljuCuje razvoj znanja, ki ustreza -

; potrebam odloé&anja.« =
—
—
TR
‘“‘““\\\
S
»QOdlocitve se vCasih lahko osredotocijo na finanéno :;\\\\~
™~

vrednotenje, vendar vrednote deleznikov enako pogosto -~ \\\i\\\

odrazajo druzbene, kulturne ali ekoloske vrednote.« \
) i
/

2.2.2. Zakaj je druzbena sprejemljivost pomembna

Source - Thomas Cuckston, Shona Russell and Jan Bebbington, We Value Nature, 2022.



©® Zelene strehe, deZevni vrtovi ali zasaditve se morajo razvijati
desetletja in imeti trajen vpliv: podpora skupnosti je oblika
prakti€nega zavarovanja.

® SkrbniStvo prebivalcev pomeni trajnost - projekti, Ki
vklju€ujejo prebivalce v nacrtovanje in vzdrzevanje, dosegajo
manj vandalizma, veC prostovoljnih ur in stabilnejSo
podporo iz obcinskih proracunov.

® Ekolosko prilagodljivo vzdrZevanje je zahtevno, saj so
naravni procesi manj predvidljivi.

© Vkljuceni prebivalci delujejo kot »ocCi« - zgodaj zaznavajo
tezave, kot so zamaSeni jarki, invazivne vrste ali hitro
propadanje, ter posredujejo sprotne podatke mestnim
sluzbam, kar zmanjSuje stroske Zivljenjskega cikla.

. URWAN

interreg - Co-funded by

Euro-MED the European Union

@ Manj vandalizma

VeC sodelovanja
prostovoljcev

E Stabilna lokalna ’
proracunska podpora !
Lo

Sosedsko
x spremljanje: blokirani
jarki, invazivne vrste

Povratne informacije
mestnim ekipam v
realnem ¢asu

&

RGP Ve A

2.2.3. Vklju€enost skupnosti zagotavlja dolgorocno trajnost NtR N\
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® NtR nosijo kulturne vrednote, saj spreminjajo podobo mesta.
Spreminjajo  pristop  k  nacrtovanju in  upravljanju
grajenegaokolja ter lahko postanejo del druzbenega in
kulturnega kapitala.

A. Socialni in

kulturni kapital

® Zeleni koridorji, obrezni parki in skupnostni vrtovi lahko UL elogoeld
postanejo prostori za druzenje, gibanje in medkulturno Rekreacija in e
izmenjavo, s ¢imer krepijo lokalno identiteto. vadba k .
® NtR krepijo lokalne gospodarske kroge, saj spodbujajo Medkulturna ‘\\‘
nastanek novih podjetij, strokovnih priloznosti in prihodkov, 2z N
povezanih z  zelenimi delovnimi mesti in  nizjimi Identiteta in .?
javnozdravstvenimi stroski — temeljni stebri kroZnega povezanost
: : o : . . skupnosti
gospodarstva, ki ohranja krozenje vrednosti na lokalni ravni.
N~ =/
\\M"

\
2.2.4. NtR imajo druzbeno, ekolosko, kulturno in gospodarsko tezd*
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@® Strokovno razumevanje NtR je lahko neenotno ali zavajajoce
zaradi ustaljenih praks, pri ¢emer se pojavljajo nerealna
pricakovanja in trditve glede ucinkovitosti, stroskov izvedbe
in zivljenjskega cikla.

@® Javno razumevanje Stevilnih koristi NtR je neposredno M\\
povezano z razlikami med namenom strokovnjakov mmwng‘}\\

zaznano vrednostjo prebivalcev, pomanjkanje komuniciranja ;’wi\\m\:\\i\
pa lahko ovira sprejemanje in upocasni izvedbo projektov. \

2.2.5. Jasno komuniciranje o NtR je klju¢no W
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® Uporabite pripovedovanje zgodb, saj povezuje tehni¢ne
inovacije z bolj prijetnimi ulicami, lokalnim prezZivetiem in
kakovostjo zivljenja, hkrati pa ustvarja koalicije, potrebne
za financiranje in vzdrzevanje ter preoblikuje pilotne
projekte v mestna omrezja.

® Kljucno sporocilo je, da NtR niso specializirana
ekologija, temvel vsakodnevne reSitve, za katere smo
odgovorni vsi.

® Tak pristop pomaga vsaki skupnosti pridobiti delez v
prizadevanju za odporna, krozna mesta in izvajanje NtR.

2.2.6. Pripovedovanje zgodb podpira komuniciranje o NtR

interreg - Co-funded by

Euro-MED the European Union

Pripovedovanje zgodb
krepi obCutek lastniStva in
omogoca Siritev

Lokalne ~
ulice zaposlitve
- 1
AN
N
N
y
Javno Parki in
zdravje narava
=
S—
S
\
W
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STROKOVNO NERAZUMEVANIJE JAVNO DOJEMANJE DOLOCA

LAHKO OGROZI NtR USPESNOST PROJEKTOV
5 (]
ﬁ Ok
\. -
~a| /N ' -
c = . ——
< Q - ’ ..‘ —
o)
i M
c ; g i . _ . lzgubljene Zastaliali
S Precenjena Podcenjeni Nerealna Pomanjkanje isti o) -
€ uéinkovjitost stro§lj(i pricakovanja komunijcira r{ja (oy':&?as::je, z;'y;jr;jﬁtr; : %\
S ‘éa'inOSt' x““:\
o elovha X N
© PRIPOVEDOVANJE ZGODB mesta) N N
g KREPI LASTNISTVO IN SIRITEV > \\\\\
© Jasna in privlacna .i .
S sporocila so bistvenaza |
2, E l povezovanje NtR z /]
X T resni¢nimi koristmi ter
N Parki in spodbujanje druzbene
L k I J : o ;
3 HladnejSe ulice deIO\?n: hesta z;);r\‘lj?e et sprejemljivosti.
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Jasno in ciljno usmerjeno komuniciranje pretvori abstraktno podnebno
é infrastrukturo v prepoznavne skupnostne koristi. Javna podpora
: zagotavlja dolgoroc¢no financiranje, vzdrzevanje in politicno odpormost NtR.

.
® Izpostavite vsakodnevne koristi: hladnejSe domove, varnejse ulice, —~—
.’ nova delovna mesta. NtR predstavite kot nujne ukrepe, ki blaZijo tezave, :“C““\

imajo ekonomsko logiko in se izognejo ozkemu okoljskemu pristopu. §
e
Spodbujajte transdisciplinarno sodelovanje, delavnice sooblikovanja, \\
.‘- vizualno bogate razlage, preprosto oznaCevanje in aplikacije za povratne \
informacije, ki prebivalce spreminjajo v aktivne skrbnike s sprotnim
vkljuCevanjem.
N\
2.2.8. Klju€na sporocila o komuniciranju za NtR AV
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3. Ozavescanje javnosti: temelji za
sprejemanje NtR
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3. OzavesScanje javnosti: temelji za sprejemanje NtR

Strokovni odnosi,
3.1. Gonilniki okoljska vzgoja, lokalni
ozavescanja javnosti mediji, skupnostne
kampanje

Prebivalci, podjetniki,
okoljske nevladne
organizacije,
oblikovalci politik

3.2. Prepoznavanje in
razumevanje
deleZniskih skupin

Prilagajanje sporocil Zmotna prepricanja
razlicnim 3.3. Ovire za (npr. »NtR so
demografskim sprejemanje predrage« ali »NtR
skupinam in interesom privabljajo Skodljivce«)

Kulturne norme in
estetske preference

N =0
~

N
\
W
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3.1. Gonilniki ozavesScanja javnosti

@ S . fiit =

STROKOVNI OKOLJSKA LOKALNI MEDWJI SKUPNOSTNE N
ODNOSI VZGOJA KAMPANJE \
NERIRTTERN
W)
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® Strokovnjaki so vratarji prepoznavnosti! Urbanisti, inZenirji in arhitekti odlocajo, kaj se gradi in
kako je to predstavljeno politikom ter prebivalcem.

® NtR se ne morejo razsiriti, dokler strokovnjaki ne sprejmejo med- in transdisciplinarnega nacina

razmisljanja, ki sprasuje »za koga in za kaj?«, namesto da NtR obravnavajo kot zgolj kozmeti¢ne
dodatke.

® Vrzel v znanju oblikuje sprejemanje: Strokovnjaki na podrocju grajenega okolja so do NtR

naceloma naklonjeni, vendar pogosto dvomijo o obstojecih tehnic¢nih smernicah in podatkih—o
stroskih.

® Vendar se stalis€a spreminjajo ob dostopu do verodostojnih informacij.

tr777 77

Glavno komunikacijsko sporocilo

Znanstvena dognanja, dobre prakse in tehni¢ne izkusnje je treba prevesti v oblikovalske
priroCnike, spletne seminarje in izmenjave med strokovnjaki, da postanejo zagovorniki NtR.

\
3.1.2. Strokovna stalisca WY
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® Sole kot gojis¢a idej! Projekt EU CoolSchools dokazuje, da u¢enci, ki se ucijo na 3olskih dvoris¢ih
s “podnebnim zavetjem”, prenesejo sporocilo domoyv, s ¢imer spodbudijo starSe in lokalne oblasti
k bolj zelenim ulicam.

® Povezani u€ni nacrti: Spletni tecaji, ustvarjeni za ucitelje leta 2024, vklju¢ujejo NtR v STEM in
drzavljanske vsebine ter spreminjajo abstraktne razprave o podnebju v prakticno reSevanje
problemov. -

_
® Delaj, kar govoris: Organizirajte oglede na terenu z ufenci in izvajajte NtR projekte v m
sodelovalen nacin. "““"“‘“*\

Glavno komunikacijsko sporocilo

Zgodnje, izkustveno ucenje ustvarja zagovornike za vse Zivljenje in normalizira NtR za mesta
vseh velikosti — od podezelskih osnovnih Sol do kampusov v velikih mestih.

N\
3.1.3. Okoljska vzgoja W
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® The Guardian je objavil zgodbo o
barcelonski soli, ki je v sodelovanju s sosedi
ustvarila skupnost za son€no energijo.

® Zgodba je bila dobro predstavljena v
lokalnih medijih in je sCasoma dosegla
tudi mednarodni tisk.

@ Lokalne zgodbe lahko doseZejo
nacionalno in mednarodno
prepoznavnost, Ce so dobro oblikovane v
smislu pripovedi in zanimanja.

3.1.4. Okoljska vzgoja je lahko novica

@ vewan | inictics [ st

Support the Guandian Pelt anbncriptioes. Searchjotn ) Signin

4 &l
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Barcelona school and residents create
solar energy community

Council-supported project beginning on roof of school in
Poblenou could grow across the city

Stephen Burgen in
Barcelona

A secondary school and a residents” association have teamed up with
Harcelona city counctl to create a solar energy community with the capacity
to grow - rooftop by rooftop - across lasge areas of the city.

N\
\
W
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Sprehod z dijaki in ucitelji srednje Sole Quatre Cantons za razumevanje trajnostnih urbanih~drenaznih sistemov
(SUDS) in biotske raznovrstnosti v mestu Barcelona. Izobrazevanje o okolju na prostem je klju¢nega pomena.
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Source - Natural Base Solutions SL
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i M

Obvescanje ustvarjalcev
zgodb v lokalnem okolju:
Zapolnite vrzel med tehni¢nimi
porodili in javno domisljijo s
pripovedmi, ki pokaZzejo
prebivalcem, da NtR delujejo
tukaj in zdaj - ne le v blescecih
brosurah.

-

Zanka odgovornosti: Ko novinarji
razumejo osnove NtR,
izpostavijo uspehe in primere
slabe vzdrzevanosti! Negativne
zgodbe lahko pomagajo
ohranjati pritisk za dolgorocno
varstvo, a bodite pripravljeni
razloziti, zakaj pride do tezav.

Zdravije je klju¢no vprasanje:
Postavite javnega zdravja in
dobrega pocutja, zlasti otrok
in starejSih, v srediSCe NtR ter

se pri ukrepanju opirajte na

mednarodne vire.

tr7777 77

4

Glavno komunikacijsko sporocilo
Pripravite medijske pakete z dobro grafiko, moznostjo ogleda na terenu in podatki v

preprostem jeziku, da bodo lokalni mediji lahko prevajali NtR v razumljive, krajevno
zasidrane pripovedi.
3.1.6. Vklju€enost lokalnih medijev
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® Od posvetovanja do soustvarjanja: Mednarodne dobre prakse poudarjajo, da vkljuc¢ujoce
sodelovanje deleznikov - vklju¢no z dogodki v soseski, zaCasnimi predstavitvami in
participativnim proracunom - gradi zaupanje in zagotavlja druzbeni interes.

® Custva poganjajo zagon: Okoljske kampanje so uspesne, ko poveZejo NtR. z
vsakodnevnimi potrebami, kot so hladnejsa igrisca, Zivahne ulice, podjetniska dejavnost in
cenovno dostopno zavarovanje pred poplavami. ——

—————

[

Kakovostna oznacitev in graficno oblikovanje: Dobro zasnovana signalizacija; ki

pojasnjuje tekoce dejavnosti in razvoj projektov, je klju¢na za razumevanje NtR. —— =X
o NN - \\ - ~

Glavno komunikacijsko sporocilo

Predstavite koristi NtR v kontekstu lokalnega Zivljenja in kulture; uporabite kakovostne vizualne
elemente, jasno napisane zgodbe in izpostavite hitre uspehe, da bodo prebivalci projekte dojemali
kot svoje, ne kot »politicne eksperimentex.
\
3.1.7. Komunikacijske kampanje W
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® Uporabljajte kakovostno javno
oznacitev, da projektom
zagotovite jasno vizualno
identiteto.

® Javno oznacevanje uporabite
za dejanja varovanja narave,

kot so sajenje dreves in zascCita ESPAI PROTEGIT
: PER AFAVORIR
rastlinstva. 2 LARRELAMENT DE LA

@ Ne glede na to, kako majhni so VEGETACIO

vasi ukrepi, jih pojasnite s
kakovostnimi tablami,
graficnim oblikovanjem in
razumljivim jezikom.

3.1.8. Komunikaicjske kampanje na javnih povrSinah

Source - Natural Base Solutions SL
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GLAVNO SPOROCILO SPOZNANJE
Ozavescanje javnosti ne nagovarja Ucinkovita komunikacija je
enotne publike —temveC mnogoteri cilino usmerjena in dvosmerna.

mozaik skupin:
Vkljucuje vsako skupino glede
na njene vrednote, jezik in

O 8 |

Al e =
Strokovnjaki Ucenci Novinarji Sosedje ‘ ;m
-lll
> 4] | inn
¥ ma !ll Ill’
VPLIV ‘
Pretvori Nthiz tehni{:ne moin_osti \Y;

skupno druzbeno prizadevanje.

Zagotovi, da NtR prezivijo volilna
obdobja in proracunske spremembe.

3.1.9. Glavna sporocila komunikacijskih kampanj

Source - Natural Base Solutions SL
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3.2. Kartiranje in razumevanje deleZznikov

the European Union

Projekti reSitev, temeljecih Delezniki predstavljajo

na naravi (NtR) uspevajo,

kadar so oblikovani skozi

pomembno sodelovanje
z ljudmi, ki jih projekt

mnozico razli€nih
akterjev: prebivalce,
podjetja, okoljske nevladne e :
organizacije in oblikovalce raz_llcnlml metodami, med
zadeva ali ga lahko politik — vsak z razlicnimi elibigllin 2 Upieieloo [Ehellice:
o D znanja, anket, posvetovalnih
vplivajo — nele s stopnjami vpliva in rocesov in delavnic
strokovnjaki s podrocja izpostavljenosti vplivom P
ekologije in tehnike. projekta.

Proces kartiranja
deleznikov se lahko izvaja
z

///,, ,

NN

Tak pristop pretvori NtR iz tehniCnega ukrepa v
skupno druzbeno prizadevanje, zasidrano v
lokalnem kontekstu in sposobno preziveti volilne

cikle ter proraCunske omejitve

W
Source - Natural Base Solutions SL



) © vewan | lnterreg B oue,,,,

Euro-MED

® Stiristopenjski proces analize deleZznikov

v — _
3.2 Q. = m —
A —_
TR
\\\
KARTIRANJE RAZVRSCANJE OCENA POTREB PRILAGAJANJE S
DELEZNIKOV GLEDE NA VPLIV PO KOMUNIKACIJSKIH
IN INTERESE VKLJUCEVANJU IN SODELOVALNIH"
STRATEGIJ
N\ W ”
~
N\
3.2.1. Kartiranje deleznikov: Postopek in metode W

Source - Stakeholder Participation Guide



® Prikartiranju deleznikov je
cilj prepoznati vse skupine, ki
bi lahko vplivale na projekt
ali bile pod njegovim
vplivom.
Najpogosteje gre za:
o prebivalce,
o podjetja,
o okoljske nevladne
organizacije,

o odlocevalce in oblikovalce
politik

. URWAN

KORAKI ANALIZE DELEZNIKOV _ _ _

Interreg

Euro-MED

Co-funded by
the European Union

1. korak: Prepozndjte
svoje deleZnike

- Sestavite celovit

seznam
posameznikov in
skupin, ki lahko
vplivajo na projekt
ali jih projekt
prizadene.

+ Poskrbite, da bodo

vse prizadete
strani prepoZnane
in ustrezno
upostevane.

3.2.2. Prepoznavanje in analiza skupin

Source: Stakeholder Participation Guide

2. korak: Razumite svoje
deleznike

3. korak: Razvrstite
deleznike

4. korak: Ocenite
kljuéne deleZnike

- Opredelite

vprasanja, ki so
jim pomembna,
skupaj z njihovimi
pricakovanji in
potrebami.

- Razvrstite jih
glede na stopnjo
vpliva in
zanimanja, da
ciljno usmerite
sodelovanje.

- Ugotovite, kako
razliéne skupine
medsebojno
delujejo ter kako
te interakcije
pomagajo ali

skodujejo
projektu.
\M
\\
\ \
W\

- Prepoznajte
deleznike z
najvecjim vplivom
in zanimanjem za
projekt.

-

Prepoznajte
mozna tveganja,
tezave ali
nesporazume, Ki
bi lahko ovirali
projekt, in jih
proaktivho
naslovite za
zagotovitev
druzbene
sprejetosti in
boljsih rezultatowv.
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® Enaod metod za kartiranje deleznikov je
izdelava diagrama (Rainbow Diagram).

® Ta metoda pomaga oceniti, v koliksni meri
deleZnike prizadene projekt NtR,

® in koliko vpliva imajo na njegov uspeh.
S to metodo lahko:

o kartiramo deleznike,
o razvrstimo vpliv in interese.

Kartiranje deleznikov pomaga prepoznati deleznike, ki

lahko vplivajo na rezultate, med njimi:

o Vplivnezi
o Kljué€ni posredniki
o Manjzastopane skupine

3.2.3. Diagram za kartiranje deleznikov

Source: Adapted from Chevalier and Buckles (2008).

. URWAN

interreg - Co-funded by
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ZMEREN VPLIV

NAJVECJI R NAJMANJSI
VPLIV VPLIV
PRIZADETI
NAJBOLJ ‘

PRIZADETI

N

\

/7777
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Osrednja skupina

Zakaj so pomembni za NtR

Tipi€en polozaj na diagramu

Prebivalci (najemniki,
lastniki stanovanj, dnevni
migranti)

Glavni prejemniki koristi hladnejsih ulic, CistejSega zraka

in varejSih poplavnih obmocij; njihovo vsakodnevno
vedenje vpliva na dolgoro¢no ucinkovitost reSitev.

Visok vpliv, srednje—visok vplivni
polozaj, kadar so vkljuceni prek
skupnostnih forumov.

Lastniki podjetij in
upravljalci nepremicénin

Zelene fasade in Zepni parki povecajo obisk in prodajo;
pogosto so sofinancerji postavitve in vzdrzevanja.

Sredniji vpliv, visok vplivni polozaj
(zlasti v trgovskih srediscih).

Okoljske NVO in civilne
skupine

Zagotavljajo tehni¢no znanje, prostovoljce in nadzorno
vlogo; krepijo uspeh ali neuspeh v javni razpravi.

Srednje—visok vpliv, srednji vplivni
polozaj, ki se lahko okrepi z
zaveznistvi.

RV A

Odlocevalci / mestni

Posodabljajo prostorske akte, sproSc¢ajo proracune in
vklju€ujejo NtR v dolgoro¢ne nacrte; njihova podpora

Visok vpliv, razliCen vplivni polozaj

uradniki zmanjsa tveganje zasebnih nalozb. glede na pristojnost.
—_—
~
\\
3.2.4. Postopno kartiranje skupin in analiza W

Source - Various Sources
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® Ko so delezniki in skupine deleznikov

prepoznani ter je dolo€ena njihova relativna
vloga in vpliv priizvajanju NtR, je potrebno:

* oceniti njihove potrebe po sodelovanju
ter

* prilagoditi strategije komuniciranja in
vklju€evanja.

3.2.5. Metoda vkljucevanja deleZznikov

Source - Alhassan lbrahim et al. (2025)

. URWAN
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® Univerzalno sporocilo ne deluje - zgodbo-je
treba uskladiti z vrednotami posamezne
skupine, pri Cemer se uporabijo teme

sodelovanja.

® Izberemo klju¢ne teme vkljuCevanja; ki

pomagajo prilagoditi sporacila‘razlicnim
obcinstvom.

@ Vprasaj se: zakaj, kdo, kako in kdaj.

\\
\
W\

the European Union
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® Kljuéne teme vklju€evanja usmerjajo,
kako se sporocila lahko prilagodijo
razlicnim ciljnim skupinam. Na primer:
1. Druzbeni izzivi

Trajnost kot obicajna praksa

Nacrtovanje v Sirsem merilu

Neto pridobitev biotske raznovrstnosti

Gospodarska izvedljivost

o vk~ W N

Vklju€ujoCe upravljanje in uravnotezenje
kompromisov

7. Prilagodljivo upravljanje

3.2.6. Kljuéne teme vkljucevanja deleznikov

Source - Alhassan Ibrahim et al. (2025)

Co-funded by
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1: Druzbeni
izzivi
: 2: Nacrtovanje in
' 8:Trajnostna izvajanje na sirsi
vkljuéitev v ravni

glavni tok ﬁp‘yd.‘.h"“ovb”
3: Neto prirast

Vsebinsko, biotske
instrumentalno, raznovrstnosti

7
Prilagodljivo
upravljanje normativno

4:
& Ekonomska

Uravnotezenje izvedljivost
kompromisov

52
Vklucevanje
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® Kako vkljuciti deleznike?

o Obvescanje: Enosmerna komunikacija, ki vodi v
zgolj simboli¢no vkljucevanje. Viskaraven:
demonstracije, usmerjevalne
skupine, forumi deleznikov
itd.

ti

o Svetovanje: Omejena dvosmerna komunikacija, ki
vklju€uje zbiranje informacij in povratnih mnen; Sodelovanje in scodioCang
deleZnikov ter odgovarjanje na njihova vprasanja.

in angaziranos

Srednja raven: sestanki,
delavnice, ankete itd.

Stopnja in naci

Posvetovanje

L3

o Sodelovanje in soodloCanje: Vecnivojska
komunikacija, ki temelji na partnerstvih z delezniki.

N

Nizka raven: spletne strani,\
'druzbena omrezja, bilteni,
'informativni listi, predavanja,

o Prenos odlo€anja: Vecnivojska komunikacija, ki . spletni seminarjitd
deleznikom omogoca vodino vlogo  pri e S VY
sprejemaniju odloCitev. )’\

/]!
/

3.2.6. Poti do vkljucevanja deleznikov

Source - Alhassan lbrahim et al. (2025)
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Skupine deleznikov Analiza deleznikov
Y - Prepoznaj X
f Prebivalci | Okoljske deleznike -
1 neviadne
organizacije : .
Prebivalci Olealiske O &aizr:/tres;cue ;/pllv

organizacije

Odlocevalci RESLILY Oceni potrebe
podjetij po
eeee l Ig vkljuéevanju
Lastniki . . Prilagodi .
podjetij in Odlocevalci O komunikacijske i

nepremiénin vkljucitvene
strategije

Prilagajanje sporocil

O0v0060

Neto prlrast Ekonomska Vkljuéujoge Uravnotezenje Prilagodljivo Vkljuéevanje

biotske k Ii trajnostl v
izvedljivost upravljanje kompromisov upravijanje
raznovrstnostl J provlisni sistemske prakse

Druzbeni izzivi Naértovanje
na vedji ravni

3.2.7. Prilagajanje sporocil deleznikom

Source - Natural Base Solutions SL
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Delezniki Osredotoci sporo€ilo na... Prakti€éni primeri nagovorov (teme v oklepajih)
Vsakodnevno kakovost »Drevesa ob ulicah lahko poleti znizajo temperature tudi do 7 °C in
Prebivalci zmanj$ajo onesnazevala, ki sproZajo astmo.«

Zivljenja

(Druzbeni izzivi, Neto pridobitev biotske raznovrstnosti).

Lastniki podjetij

Obiskanost in prihranek
stroskov

»Zelene stene privabljajo kupce in povecujejo prodajo; vrednost
nepremicnin v srediSCu Liverpoola je po ozelenitvi narasla.«
(Gospodarska izvedljivost, Nacrtovanje v SirSem merilu).

Okoljske NVO

Rezultate za habitate in glas
skupnosti

»Mokri§¢e obnovi 3 ha pti¢jega habitata in ponuja priloznosti za
drZzavljansko znanost.«
(Neto pridobitev biotske raznovrstnosti, Vklju€ujoe upravljanje).

Odlocevalci

Ucinkovitost politike in logiko
proracuna

»VKkljuCitev NiR v kode za odvodnjavanje prihrani milijone evrov pri
nadgradnji sive infrastrukture.«
(Prilagodljivo upravljanje, Trajnost in vkljucitev v prakso).

Lokalni mediji

Zgodbe, povezane z ljudmi

Pripravi novinarske pakete z vizualnimi prikazi pred/po in navedki
prebivalcev, da se tehnini podatki pretvorijo v razumljive zgodbe
(UravnotezZenje kompromisov).

3.2.8. Prakticni primeri prilagajanja sporocil W\

'i\

Source - Various Sources
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3.3. Ovire za sprejemanje NtR

Mm ——
N
Pomanjkanje Skrbi glede Skepticizem glede Posebni interesi \\\\\
obcutka lastniStva vzdrzevanja in inovacij in in druzbena \\
ali zacetne spremljanja zanesljivosti nedejavnost §\
podpore ucinkovitosti (pojav NIMBY - \
“ne na mojem
dvoriscu”
\\
a\s‘\
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Euro-MED the European Union

® Vstrokovni literaturi je mogoce najti Sirok nabor morebitnih ovir za uspesSno
izvajanje reSitev, temeljecih na naravi (NtR).

Glavne ovire lahko razvrstimo v tri kategorije:

-

ovira

o Fizicne 4
i ovira
o Organizacijske ; N X
o Povezane z znanjem in informacijami o
+ S —
[ _w | strukturni pogoj
+ 4 i -
1 1 : /',r ?

1
finanéne | ekonomski mehanizmi

ObstajajO tUdi dOkaZi O bOIj Zapletenih OVira h, E E ; ,—”/" strukture * in uporabne prakse
. v e e ~ . ~1 0 .
ki vklu€ujejo strukturne, financne in o $ © o zanein ap

. . . . ?inanén: -» &l urbanegals +---» re: ulativna]
regulativne dejavnike ter prostorske in i razvoja politike in

fizicne
geografije

LV / /4 R

omena fizi€na

Se infrastruktura
(] o predpisi in tehnologije

H (@]
ku Itu rne o o e! P kulturne vrednote in Industrijske strukture
p g 'l posredniki usmerjevaina nacela aklersl:é mreze in Y

organizacijske oblike

3.3.1. Dejanske ovire pri izvajanju NtR W
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Kategorija ovir Examples

ex RazpoloZljiv proctor
Fizicne
Kakovost prostora

* Zmote o NtRizvirajo iz:
Sodelovanje med delezniki

Organizacijske Finan¢ni model in dolgoro¢no nacrtovanje ™)

o Kulturnih norm
Zakonodaja, predpisi in politike

Pomanjkanje obcutka lastniStva ali zacetne © Dostopa do mformacu
podpore .
Nizka vklju€enost ali opolnomocenj o Estetskih preferenc
Skrbi glede vzdrzevanja S

Skrbi glede dolgorocne trajnosti Skepticizem
do inovacij in zanesljivosti Pomanjkljivo
Informacijske razumevanije koristi NtR Primanjkljaj
izmenjave znanja
Posebni interesi in druzbena nedejavnost
Pojav NIMBY (“ne na mojem dvoris¢u”) Javna _J
Oraves et »NtR privabljajo $kodljivce«
esedisce
»NtR pri nas zaradi podnebja ne
delujejo«

o Osebnega udobja

»NtR so predrage«

3.3.2. Resnicne ovire in pogoste napacne predstave o NtR

Source - Natural Base Solutions SL. Adapted from various sources.
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Strokovne percepcije in administrativni “silosni” sistemi predstavljajo

velik izziv pri izvajanju reSitev, temeljecih na naravi (NtR).

@ Studije opozarjajo na pomanjkanje povezav med strokami pri
izvajanju NtR in zelene infrastrukture.

® Strokovnjaki, ki vodijo nacrtovalske procese, pogosto zanemarijo
vlogo tistih, ki so odgovorni za operativno upravljanje.

® Strokovnjaki z dolgoroc¢nimi operativnimi vilogami menijo, da bi
moralo biti njihovo znanje ustrezno priznano.

® Ovire se raztezajo tudi na podroc¢ja nadzora, vrednotenja in razlage
socasnih koristi, ki se med disciplinami razlikujejo.

3.3.3. Strokovna ozadja, standardi in estetske konvencije

Source - Natural Base Solutions SL. Adapted from various sources.
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@ NtR zahtevajo skupno strokovno znanje razli¢nih poklicnih skupin.

® To zahteva prilagodljivo so-upravljanje in soustvarjanje znanja.

® NtR temeljijo na hibridizaciji znanja, torej sodelovalnem procesu, ki -
povezuje razlicne vire in tipe strokovnega vedenja. —

® Pomembno je priznati razlicna sektorska ozadja ter skrbno —
usklajevati vrednote in poglede. —

TR
® Spodbujati je treba izmeniéno vodenje in razlicne oblikovalske N

pristope priizvajanju projektov.

Razli€na strokovna ozadja pomenijo razli¢ne izraze, delovne
kulture in poglede na svet, zato je nujno sposStovanje

izmenicnega vodenja, vrednot in perspektiv.

3.3.4. Strokovna ozadja, standardi in estetske konvencije

Source - Natural Base Solutions SL. Adapted from various sources.
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= FIZICNE IN ORGANIZACIISKE IN INFORMACIJSKE POTREBA PO

5, TEHNICNE INSTITUCIONALNE IN ZNANSTVENE SODELOVALNEM
> OVIRE OVIRE OVIRE ZNANJU

E_ « Omejen prostorv + Razdrobljeno upravljanjein - Napacne predstave - Povezovanje

. gosto pozidanih pomanjkanje usklajevanja javnosti (npr. »NtR ekoloskega, tehnicnega
S mestnih privabljajo in lokalnega znanja

8 obmodjih - Togost postopkov javnih skodljivce«)

= narocil - Potreba po so-

© Omejitve glede «  Omejeno Sirjenje upravljanju in

3 tal in vode . Odpornost proti sodelovanju znanstvenih dokazov izmeni¢nem vodenju
B0 med sektorji

© - Tezave pri - Pomanjkanje - Poudarek na skupnih
g prilagajanju dolgoroc¢nih podatkov vrednotah in

et obstojeci o spremljanju uc¢inkov prilagodljivem

a- infrastrukturi oblikovanju
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Premor za vajo 1 - Priloga 2. Prakticne vaje in delavnice

-

1. Priprava enostavnega Ve 2. Vaja igranja vliog za
._- komunikacijskega nadrta a urienje vkljucevanja
za projekt NtR deleznikov

4. Razlaga podatkov 0
vplivih za javno
predstavitev

3. Nacrtovanje seje
/> soustvarjanja (co-creation) |||l

W
~

\
W\
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4. Predstavljanje okoljskih, druzbenih in
gospodarskih koristi NtR
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4. Predstavljanje okoljskih, druzbenih in gospodarskih koristi reSitev NtR

ZmanjSanje ucinka

toplotnega otoka v
mestih, blazenje
poplav, izboljSanje
kakovosti vode

4.1. Zakaj poudarijati

koristi NtR? mmmd  4.2. Okoljske koristi

Zelena delovna
mesta, prihranki v
primerjavi s
tradicionalno sivo
infrastrukturo

Povezovanje
skupnosti, izboljSano
javno zdravije,
rekreacijski prostori

4.4. Gospodarske
koristi

Obvladovanje

4.6. Povzetek koristi _ _
in vidikov NtR 4.7. Pripovedovanje

zgodb in narativi

gentrifikacije,
poveCanja turizma in e
teritorialnih
neravnovesij
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4.1. Zakaj poudarjati koristi NtR?

& — =

YY) —
OZAVESCENOST JAVNOSTI JE MOST NTR PRINASAJO SO-KORISTI, KI SE SPREJEMANJE S STRANI JAVNOSTI \
MED TEHNICNIMI RESITVAMI IN UJEMAJO Z RAZLIENIMI URBANIMI IN MEDSEKTORSKA PODPORA SE
DRUZBENIM SPREJEMANJEM. CILJI TER PRISPEVAJO K POVECATA LE, CE SO KORISTI
IZBOLJSANJU MESTNEGA OKOLJA. JASNO PREDSTAVLJENE IN  *

PODPRTE S PODATKI.

¥ OzavedCenost javnosti je most med tehni¢nimi resitvami in druZzbenim sprejemanjem
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OKOLIJISKE KORISTI !

Povezovanje skupnosti

Skupni vrtovi in ponovno ozelenjeni -
parki.

Zmanjsanje ucinka toplotnega otoka

Z vegetacijo na strehah se notranja
temperatura zniza za 4,2 °C.

Blazenje poplav

Biokanali in prepustne povrsine
zmanjsujejo vrhove padavinskih
voda.

Stroskovna ucinkovitost
Nadzor poplav v mokriscih je 2-5x

I

Vrednost nepremicnin in turizma

5 do 20 % visja v bolj zelenih ~
obmogjih. |

Izboljsanje kakovosti vode
Z vegetacijo prekriti sistemi filtrirajo
do 90 % onesnazeval.

2

7

J \

Elementi pripovedovanja zgodb:
krajevno zasnovano,

- (-
TVEGANJA IN NEGATIVNI UCINKI KOMUNICIRANIE O NtR
osredotoceno na ljudi, usmerjeno

i v prihodnost.

g S

Povecan turizem

Ikoni¢na sredozemska obmocja
postajajo preobremenjena.

4.1.1. Koristi NtR
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4.2. Okoljske koristi NtR

® ZmanjSanje ucinka toplotnega otoka: PovrSine z
vegetacijo hladijo mesta z izhlapevanjem in sencenjem.
Zelene strehe lahko v vroCih dneh znizajo notranjo
temperaturo za 4,2 °C.

® BlaZenje poplav: NtR, kot so biokanali in prepustne
povrsine, zadrzujejo padavinsko vodo, zmanjSujejo vrhove
pretokov, blazijo tveganja in izboljSujejo skladnost z
regulativami.

® Izboljsanje kakovosti vode: Vegetacijski infiltracijski sistemi
zmanjsajo koli¢ino onesnazeval do 90 %, Se preden odtok
doseZe naravne vodne poti.
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4.3. Druzbene koristi NtR

® Povezanost skupnosti: Ponovno ozelenjena obmogja
spodbujajo druzbeno interakcijo. Skupni vrtovi in parki, ki jih
vodijo skupnosti, krepijo vklju€evanje in obcutek pripadnosti.

® Javno zdravje: Blizina zelenih povrSin zmanjSuje duSevni
stres, izboljSuje sr¢no-zilno zdravje in spodbuja telesno
dejavnost. Raziskave kazejo do 12 % nizjo smrtnost v bolj
zelenih mestnih obmodjih.

® Rekreacijski prostori: NtR spremenijo premalo izkoris¢ena
obmocja v varna, veCnamenska in dostopna okolja v gostih
urbanih obmocdjih z malo odprtih povrsin.
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4.4. Gospodarske koristi NtR

® Zelena delovna mesta: Izvajanje, vzdrZevanje in
spremljanje NtR ustvarja delovna mesta na podrodju
urbane arboristike, obnove krajine in okoljske vzgoje.

@ Stroskovna ucinkovitost: NtR lahko zmanj3ajo /
investicijske in vzdrzevalne stroske v primerjavi s sivo =l

infrastrukturo. Na primer, upravljanje poplav prek
mokrisc je lahko 2-5% cenejSe.

® Privlacnost in vrednost: NtR lahko povecajo vrednost
nepremicnin in turizma. Drevoredi lahko zviSajo :
vrednost nepremicnin za 5-20 %.

L8 A

‘s

\\
N\

W
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Resitve, temeljece na naravi @ Posegi, ki varéujejo s prostorom

\_/

S Investicijska priloznost Skupno Stevilo povezanih delovnih mest do leta 2030 (v tisoCih)
4

(7]

()

£ Trainostna prometna infrastruktura [ 21,603
g Resitve za ravnanje z odpadki ‘ 11,664

>
o NtR Sistemi za oskrbo z vodo 4,244

[}

o Preurejena parkiris¢a 2,147

(1]

5 Resitve za ¢iS¢enje odpadne vode

g"’ Skupna raba stanovanj

l Urbane zelene strehe

17

- Fleksibilni pisarniski prostori

o

X Infrastruktura za odpornost na podnebne $oke | 229

()

ﬁ Obnova obalnih mokrisé | 38

g Druge resitve, temeljee na naravi (NtR) // 16,495

g SKUPAJ o 38,002 59,008
v

(1T

-

<

<

Source: Literature review; expert interviews; Alphabeta
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Dejavnosti, ki
so bistvene
za izvajanje
resitev,
temeljecih na
naravi (NtR)

Vzpostavitev in
upravljanje
urbanih zelenih
povrsin (Primer
5: povezovanje
mest v Nemciji;
primer 7: urbani
gozdovi v ZDA)

4.4.2. Ekonomske koristi - zelena delovna mesta

Opombe in
podrobnejse
delovne
aktivnosti

Priprava zemljisc,
drevesnice, sajenje

dreves in grmovnic,

zalivanje/zascita
sadik, upravljanje
krajine, gradnja
poti, kolesarskih
stez, stopnic,
rekreacijskih
povrsin,
odstranjevanje
izbranih dreves,
ekoturizem itd.

Vrste
delovnih
mest

Vrtnarstvo,
urejanje
krajine,
hortikultura

Zaposlitve
na podrocju
okoljskih
znanosti,
administrati
vha dela,
turisticni
vodniki

e URWAN

Skupno
stevilo

neposrednih

zaposlitev
(FTE) na
milijon USD

24 do 250

iterre
Euro-MED

g, Co-funded by
the European Union

FTE/ha Priloznostiin
razsirjeni
ucinki na
zaposlovanje

1do5

W\

Omogoca
zaposlovanje
mestno
brezposelnih,
ustvarja
dodatna
delovna mesta
v turizmu in
rekreaciji
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® NtR lahko wustvarijo prihranke pri investicijskih (CapEx) in
obratovalnih (OpEx) stroskih.

® IzboljSave NtR na podro¢ju oskrbe z vodo lahko do leta 2030 -

prihranijo ve€ milijard USD, vendar zahtevajo letne nalozbe do tega —
leta. —
® Analize stroSkov in koristi pogosto pokaZejo, da imajo ukrepi NtR Mm:.\\

dolgorocno najvecji vpliv z vidika neto koristi.

® Vendar se investicijski (CapEx) in obratovalni stroSki (OpEx) za
deZevne vrtove povecujejo z vecjo intenzivnostjo padavin.

® NalozZbe, prilagojene najhujSim padavinam, prinasajo najvecje neto
koristi, saj zmanjSujejo tveganje hudih poplav.

® NtR niso strosek: so nalozba v ljudi in okolje!

N\
4.4.3. Gospodarske koristi - prihranki v primerjavi s sivo infrastrukturo
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@ Studija iz leta 2020 o zeleni infrastrukturi (Gl) na obmocju Barcelone
je pokazala znatne prihranke v primerjavi s sivo infrastrukturo.

® Predlagana Gl v Barceloni je vkljuCevala zelene strehe, bioretenzijske
celice ter zadrzevalne in zadrzevalno-ponikalne bazene.

® Vdrugih mestnih obmocjih so bili to: zelene strehe, prepustni tlaki in
ponikalni jarki.

® V Barceloni so bili pricakovani letni stroski Skode (EAD) zaradi Gl za
28,75 milijona € niZji v primerjavi z obicajno infrastrukturo, kar
pomeni prihranek 45,9 %.

® Vecina koristi Gl (56 %) je izhajala iz zmanjSanja Skode zaradi poplav.

N\
4.4.4. Gospodarske koristi - prihranki v primerjavi s sivo infrastrukﬁl ro
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NtR predstavljajo financna in proracunska tveganja za lokalne skupnosti:

NiZji investicijski stroski (CapEx) kot pri sivi infrastrukturi:

®* Uporabljajo naravne materiale in zahtevajo manj tezke opreme

®  stroskovno ucinkovite za zacetne nalozbe

Obratovalni in vzdrZevalni stro3ki (OpEx) pa so lahko visji:

® Pogosto vzdrzevanje: vegetacija, spremljanje, vkljucevanje skupnosti

® Delo, ki temelji na znanju, je bolj intenzivno in sezonsko spremenljivo

Izzivi proracunskega nacrtovanja za obcine:
® CapExin OpEx se upravljata loceno
®* Omejena prilagodljivost pri OpEx lahko ogrozi trajnost projekta

Vendar NtR dolgoro¢no zagotavljajo ekonomski donos v viSini 1,4-3,1x stroskov vzdrZevanja:

® VzdrzZevanje NtR obravnavajmo kot nalozbo v zdravje in dobro pocutje

®* Merimo izboljSave kakovosti zraka, duSevnega zdravja in kakovosti bivanja v mestih

4.4.5. Gospodarska tveganja: vzdrZevanje in zivljenjski stroski NtR\ '
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4.5. Negativni ucinki in druzbena tveganja, povezana z NtR

Pove€anje turizma: Urejanje in olepSevanje obmocij lahko pritegne
turizem prek zmogljivosti mestnih plaz ali znamenitih parkov.

Teritorialno neravnovesje: OsredotoCenost NtR v premoznejSih ali
osrednjih obmocjih povecuje druzbene neenakosti.

Gentrifikacija: Ozelenjevanje lahko sprozi Spekulativno rast vrednosti
nepremicnin in najemnin ter izrine ranljive skupnosti.

Vendar nobena specificna oblika ozelenjevanja - ne glede na velikos
parka, razprsenost zelenih povrsin, funkcijo ali prometno povezanost -
vodi nujno do zelene gentrifikacije.

Zato mora nacrtovanje vklju€evati socialne varovalke in strategije pr

pomena.

cormrrasniion
-
o

Co-funded by
the European Union
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OKOLJSKE KORISTI

Zmanjsanje ucinka toplotnega otoka

Z vegetacijo na strehah se notranja .
temperatura zniza za 4,2 °C.

oYe Povezovanje skupnosti

Skupni vrtovi in naravno obnovljeni
parki spodbujajo druzbeno
povezanost.

I {1

Javno zdraVJe

Do 12 % nizja smrtnost v bolj zelemh —
obmogjih.

BlaZenje poplav Q
Biokanali in prepustne povrsine

zmanjsujejo vrhove padavinskih voda.
Rekreacija

Ve€namenski prostori izboljsujejo
kakovost bivanja v mediteranskih
mestih.

Izboljsanje kakovosti vode
Z vegetacijo prekriti sistemi filtrirajo do
90 % onesnazeval.

GOSPODARSKE KORISTI

Zelena delovna mesta

Zaposlitve v mestni arboristiki,
vzdrzevanju in izobrazevanju

Stroskovna ucinkovitost

usmerjena v ljudi in prihodnost.
Nadzor poplav v mokriscih je 2-5x
cenejsi.

Vrednost nepremicnin in turizma Kanali:

5 do 20 % visja v bolj zelenih obmocjih. Druzbena omrezja, stenske poslikave, info table

Pripovedne vsebine
Komunikacija, zasnovana na kraju,

=7/

4.6. Povzetek koristi in vidikov NtR
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4.7. Prakticna uporaba: pripovedovanje zgodb in narativi o NtR

Dobro zasnovane
pripovedi povezejo
izvajanje NiR z

Dejstva in podatki
sami po sebi ne

prepricajo ljudi — Zivljenjem in
zgodbe jih. vrednotami
prebivalcev.

Uporabi podatke o
vplivih,
mednarodne
primere, citate
prebivalcev in
lokalni kontekst

J

Kanali: uporabi
druzbena omrezja
in pripovedovanje
zgodb na terenu —
informacijskih
tablah in
participativnih

.....

Zasnovano na
kraju: »To je bilo
neko€ zapusceno

obmocje. Danes je
skupnostni vrt.«

J

Osredotoceno na
ljudi: »Ta park so
zasnovali lokalni

mladi.«

W

Usmerjeno na
prihodnost: »Ta
NtR varuje zaloge
vode za nase
vnuke.«
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5.5. Komuniciranje konceptov NtR
- preprosto in smiselno

Y. \
\ | \ i L 8
: NV 1 'l!

v &“l\; \y‘) —
y’(/ \ ’l “" ,’ ! "', ) : '/
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5. Communicating NbS Concepts Simply and Relevantly

Izogibaj se
tehniénemu
5.1. Strategije zargonu,
jasnega jezika uporabi vizualne
pripomocke in
infografike

Delavnice za
5.2. Javne skupnost, programi
izobrazevalne v Solah, aktivhosti
kampanje na druzbenih
omrezjih

Povezi NtR z
Izpostavi lokalne vsakdanjimi primeri
okoljske izzive (mestni vrtovi,
(suse, poplave, zelene strehe,
onesnhazenje) ponovna uporaba
vode)

5.3. Prilagajanje
sporoc€il NtR
lokalnemu okolju
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5.1. Strategije jasnega jezika

\g

—
M
Kaj pomeni jasen jezik? Vizualni elementi izboljSajo razumevanje
Brez Zargona: reci »deZni vrt« in ne »celica za Vizualni pripomocki so kljucni: in;‘gg?;ﬁké, \\\Q
bioloSko zadrZevanje vodex. skice, preprosti zemljevidi. %
: N N N\
Uporabi glagole: »Cisti, upocasnjuje, ponovno Uporabi slike prej/potem za prikaz ucinka. :\\‘

uporablja« namesto »hidroloska regulacija«.

Uporabi infografike za teZje predstavljive
podatke: karte temperatur, zmanjsanje
odtoka, Stetje vrst in podobno.

S
\
W

Uporabi metafore in analogije: »Mesta so kot
spuzvek, »zelena stena deluje kot naravni zracni
filter«.

Source - Framing Nature toolkit2018
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Kaj je okvirjanje? Okvirji so povezani deli informacij,
® Okvirjanje pomeni nacin, kako shranjeni v nasem spominu — sQ
gledamo na svet. miselne strukture. —
—
—
Te miselne strukture se lahko Okvirji imajo like, kraje, rekvizite, =
@ sprozijo z eno samo besedo, frazo ag zgodbe, odnose, Custva in :::
ali sliko, €e nosijo jasne asociacije. doloceno stopnjo drame. N

VkljuCujejo besede, podobe, like, Na okvirianie pornisli N
@ dejanja, odnose, Custva in — kar je e o o Kot na gedjaliz"c’e idei AERAY
klju¢no — vrednote! e g ) ;

5.1.1. Uporaba okvirjanja v komuniciranju W\

Source - Framing Nature toolkit2018
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Vsak vidik prostora je
pomemben pri
ustvarjanju okvirja,
vendar imajo - podobno
kot v pisanem
komuniciranju - nekateri
elementi vedji vpliv kot
drugi. Yy

Ko poskuSamo uvesti nov
pristop, se vprasajmo:

Interreg - :-:fél:r?;::umun

Euro-MED

Kako bi lahko
spremenili
poudarek?

Kaj bi lahko naredili
drugace?

J

5.1.2. PreizpraSevanje obstojecih okvirjev za NtR

Ali obstajajo drugi
»liki« ali
udeleZenci, prek
katerih bi lahko
povedali zgodbo?

J

\\
\
W
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W& Studija primera: Strategija mesta Huesca @ vrwan | Inierreg R connodn
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Grafike: Zemljevid zelenih povrSin mesta Huesca in plakat “10 let bioloSkega nadzora”

10 ANOS DE ™

= .:.-ll

slam s

. . \
5.1.3. Studija primera - Komunikacijska strategija, mesto Huesca, Spanija W\
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5.2. Kampanje za vkljucevanje javnosti

K s =
v s, =

SN

m‘;‘;\k\

ZAVEDANJE O Ustvariti moramo Sodeluj, nele °
NtR NI DOVOLJ! dialog! obvescaj!

\\ Po—— { ¥
R
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DELAVNICE V Naj bodo NtR povod za

SKUPNOSTI sodelovanje! ’
T - FE—— -

prsmsaras O ——
Taller formativo de
AEP]P sobre conceptos
y métodos de control
bioldgico en la gestién

SOLSKI

PROGRAMI

Zonas Verdes
contra el calor

LIVE

SODELOVANJE
NA
DRUZBENIH
OMREZJIH

'..':hidr@b[dﬂgu Colfceroreha Escue” 7

5.2.1. Kampanje za vklju€evanje javnosti W




DELAVNICE V

SKUPNOSTI

5.2.2. Kampanje za vkljuCevanje javnosti

nlerre Co-funded by
. URWAN | Eure-MED 9 - Sy Rl
Delavnice so lahko kratke in neformalne ter potekajo v javnih
prostorih z minimalnimi stroski.

Ce imate prostor, ustvarite »Zeleni oder« ali »ucilnico NtR« in
tam organizirajte dogodke.

Nagovorite ustrezno javnost ob vsaki priloznosti - ne le
oglasujte delavnice.

Povabite druge strokovnjake in predstavnike skupnosti, da
pomagajo pri organizaciji. Q\
Pripravite sporocilo za javnost pred in po dogodku ter N
dodajte fotografije! %
' N\

& hidrobiology

Source - Natural Base Solutions SL | Image - Lorena Escuer, Hidrobiology
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/
N—

* Prilagodite Solske aktivnosti starostnim skupinam.

* Spodbujajte izkustveno uc€enje in se izognite predavanjem za
najstnike.

* V pripravo delavnic vkljucite ucitelje.

* RazSirite vsebine tudi preko ozjih tem NtR.

* Vkljucite opazovanje opraSevalcev in rastlinskih znacilnosti.

SOLSKI

PROGRAMI

5:'1:(:'“3'“0'09” Source - Lorena Escuer

5.2.3. Kampanje za vkljuCevanje javnosti &€

¢
Source - Natural Base Solutions SL | Images - Lorena Escuer, Hidrobiology
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* Nacrtujte redno objavljanje slik in besedil na druzbenih omrezjih.
* Prilagodite vsebino platformam: Instagram je najboljSi za vizualne vsebine,
LinkedIn za strokovno obcinstvo ipd.
* Povabite lokalne vplivneze na dogodke.
r YolalV:\M Y |»)):W ° Organizirajte posebne dogodke zanje.
- ENGAGEMENT * Oznacite, pohvalite in izpostavite svetovalce, prostovoljce in sodelavce.
* Prepoznanje pomembno prispeva k Sirjenju sporocil.
* Uporabljajte dolgoro€ne hashtage, ki so lokalno relevantni.

5.2.4. Kampanje za vkljuCevanje javnosti

Source - Natural Base Solutions SL | Images - Lorena Escuer, Hidrobiology
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-

R

*Spremljajte udelezbo javnosti skozi €as:
prijave, delitve, vpise ipd.

*Ocenite kdo pride, ne le koliko ljudi.
*Uporabite kratke ankete po dogodku in
preverite, kako se dogodki delijo naprej.
*Objavite pricevanja udelezencev, da
okrepite sporocilo.

*Za ve(ji doseg se zanesite na lokalne
medije.

RV O 4 AR

$ Nidrobiology source - Lorena Escuer

5.2.5. Upostevajte kazalnike udelezbe WY
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5.3. Lokalizacija sporocil o NtR

Pri komuniciranju ‘ Ne vse NiR so enako iggak?(teetnr;zp\?vreadéglr(\ﬂl
izpostavite lokalne V primerne za vse lokacije. ﬁ biotska raznoSrstnost»L»;
okoljske izzive. , —
PoveZite veé tem, ki kakovost vode ipd. —
> (P Dologite nabor pozitivnih vkljucujejo ljudi, kot so .
3

vrednot, ki so lokalno m varCevanje z vodo, krepitev [ Govorite o neva;ﬁ“gﬁtp\'%
A" Prepoznavne: varovanjeé  sw... biotske raznovrstnostiin tveganjih ter'o tem, kako_
zdravja, ohranjanje zagotavljanje kakovostnega ih i iSati-

naravne dediScine ipd. prostora.

Susa, ublazitev uc¢inkov
podnebnih sprememb,
‘ preprecevanje poplav in
¢4+ zmanjSanje onesnazenja
so osnovne teme — dobro
poznajte lokalne podatke!
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Mesta se sooc€ajo z vidnimi izzivi:

Naj bo prakti€no

Su$a — sistemi za ponovno uporabo vode

Mestni vrtovi: povezite se z lokalnimi pobudami za pridelavo
hrane.

Poplave — bioswales in prepustni tlaki

-

Sodi za deZevnico: promovirajte prek delavnic.

VroCina — drevesna senca in evapotranspiracija

Zelene strehe: pokazite prihranke pri stroskih energije——
-u-.....\

Primeri naj bodo prilagojeni lokalnim razmeram.

Orodja za lokalizacijo

Povejte zgodbe, ne le dejstev

"Mariin vrt na strehi je znizal temperaturo v njenem
stanovanju za 5 °C"

"To staro parkiriS¢e je zdaj sistem za trajnostno

odvodnjavanje, ki filtrira 100.000 litrov vode na leto."

Kjer je mogoce, uporabljajte lokalne "217% \ \
~ O\

5.3.1. Lokalizacija sporocil o NtR

Uporabljajte lokalne materiale in te H@g j } ‘\ \ )
\\

-

Poverzite se z lokalnimi podijetji.

W\
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of low comemercial value

N
Spanish Biennial of N
Architecture and Urbanism

N
The Conpr: Sttt bt £ 46T} o met o somnenh s i & . VY e S f it N
bt S P LIS et « D (e D e (L) e w4 r St vt N
gy i e st e B e 8 o

A

5.3.2. Studija primera: LIFE CERSUDS, demonstracijski projekt, Be‘ﬁ}cassim, Spanija
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5.4. Dobra komunikacija je strateSkega pomena za NtR

~ Uveljavljanje NtR je v veliki meri odvisno od razumevanja

in podpore javnosti ter strokovnjakov.
.. . . . . prepreévuje neutemeljen odpqr, . | ‘:;
[l  Ucinkovita komunikacija: * omogocasodelovaino upravjanje, —
* jeskladna s predpisi EU in olajSa pridobivanje sredstev.
) Lokalne oblasti so zanesljiva povezava med tehnicnimi i\\
resitvami in vsakdanjimi ljudmi. \§
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6. Krepitev komunikacijskih in

N ¥ ©

socioloskih vescin
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6. Krepitev komunikacijskih in socioloSkih vescin

6.1. 6.1. Aktivno poslusanje in kulturna obcutljivost -

* + Razumevanje razlicnih pogledov, premagovanje odpora

—
mmm 6-2. Razumevanje razlicnih pogledov e \\;

« Razumevanje razlicnih perspektiv, kulturna obcCutljivost in NtR
RN \
(([(SHMN

« Soocenje z nasprotovaniji, pogajalske strategije, iskanje skupne podlage
W\

6.3. Resevanje konfliktov in iskanje soglasja




/) © vewan | l0tCIrES R S v
6.1. Aktivno poslusanje in kulturna obcutljivost

@® Zakaj so socioloske vescine kljucne za komuniciranje NtR?
Spodbujajo kulturno in kognitivno proZnost - sposobnost prepoznavanja in —

A—

razumevanja razlicnih kulturnih norm ter prilagajanja razmisljanja in vedenja. —_—

—_

m\

Sredozemska mesta se razlikujejo po podnebju, kulturi in institucionalni zrelosti:
Jejo pop J P e— “"““"‘N

Lokalno sprejemanje je kljuéno za uspeh regitev, temeljecih na naravi. -~ \\\\\
)|
/

Aktivno posluSanje krepi zaupanje, pomaga razbijati mite in spodbuja u

Zahteva obcutljivost do mnenj drugih ljudi.

Socioloski vpogled zagotavlja, da nihce ni izkljucen!

]
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6.2. Razumevanje razlicnih pogledov

@ Razumevanje razli¢nih pogledov

® Kulturna obéutljivost in NtR

Ljudje urbano naravo dozZivljajo razli¢no: starejsi, mladi, priseljenci, delavci.

S——
———
Uporabljaj participativna orodja za posluSanje - delavnice, uli¢ne intervjuje, fokusne =~~~
skupine. —_——

PosluSanje pomaga zaznati odpor, Se preden se ta okrepi.

Kulturna identiteta oblikuje nacin dojemanja narave.

Nekatere skupnosti dajejo prednost okrasni pred divjo vegetacijo.
Nekatere druzbene skupine lahko zaznajo ozelenitev kot korak nazaj.
Spostovanje tradicij spodbuja sprejemanje - »zelenosti« ne vsiljujmo.



. URWAN Interreg - llc:fg:m::rumnn

Euro-MED

6.3. ReSevanje konfliktov in iskanje soglasja

Soocanje z nasprotovanjem Pogajanja in iskanje skupne
NtR podlage

Prepoznaj in potrdi pomisleke (npr. Predstavi koristi v jeziku, ki je pornemben
varnost, Skodljivci, stroski vzdrzevanja) za posamezne skupine (npr. delovna

|zogibaj se polarizirajocim izrazom, kot mesta, lepota, prihranki)
sta »greenwashing« ali »nimbyizem« Uporabi korake gradnje soglasja:

Uporabiljaj oblike dialoga, ki spodbujajo Eos-lusaj, preoblikuj, predlagaj skupne

empatijo: krozni pogovori, sprehodi z ol

zemljevidi Metode sooblikovanja zagotavljajo
lokalno lastniStvo in pravi¢nost
ekosistemskih storitev

® -
|;|'_-'_I I ?Il Po potrebi vkljuci posrednike tretjih oseb
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7. Uporaba podatkov o vplivih za
krepitev komuniciranja NtR
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7. Uporaba podatkov o vplivih za krepitev komuniciranja NtR

Tokovi koristi —

7.1. Namen 7.2. Dolo€anje druzbeni in okoljski 7.3. Koncept NtR in
komunikacijskih ustreznih smmdl (zdravstvene koristi,

kazalnikov kazalnikov biotska
raznovrstnost)

Gospodarske koristi
(stroskovna
ucinkovitost,

donosnost nalozb,
ustvarjanje delovnih
mest)

Znanost
7.4. Metode zbiranja drzavljanov, 7.5. Pretvarjanje
in spremljanja skupnostno podatkov v
podatkov spremljanje, priviaéna sporocila
tehniéne ocene

ff/@\

Infografike, 7.6. Komuniciranje &k&

grafikoni, prikazi negotovosti in
prej/potem omejitev
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7.1. Namen komunikacijskih kazalnikov

Kazalniki so potrebni za razumevanje, ali sporocila o NtR:

» dosezejo prave ciljne skupine, —
—

» spreminjajo zaznave ali vedenje, —

- gradijo zaupanje in vkljuéenost, %

« pomagajo zagotoviti dolgoroéno podporo in ponovljivost resitev. M\

Pomanjkanje virov! IHeS \\ |
1
j i

/
« ManjsSe ob¢ine lahko uporabljajo nizkocenovne kazalnike, kot so \\\ M;.,)
ankete in obrazci za povratne informacije skupnosti. —
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® Nekaj podatkov je bolje kot ni¢ podatkov!

® Zberi ¢éim vec podatkovnih tock, kot jih le lahko!

@® Uporabi “dimenzije kazalnikov” za razumevanje svojih podatkov.

® Podatke je mogoce zbirati na vec€ nacinov! ~
O Preproste spletne ali papirne ankete pred in po kampanji x
o Skatle za povratne informacije na dogodkih ali v ob&inskih stavbah \\\‘\\
o Intervjuji z delezniki ali fokusne skupine %
0 Seznami udeleZencev in prijavni obrazci §
o Spremljanje medijev (npr. z uporabo Google Alerts ali lokalnih clipping storitev) \
© Analiti€ne nadzorne plosSce druzbenih medijev (Facebook Insights, X/Twitter

Analytics)
S
7.1.1. Metode zbiranja podatkov W
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Dimenzija Primer kazalnika
Doseg Stevilo doseZenih prebivalcev (medijski prikazi, ogledi objav, odprta glasila)
. Stevilo udelezencev na javnih dogodkih, delavnicah sooblikovanja ali v okviru *
Vklju€enost . . —
drzavljanskega spremljanja ——
Razumevani % prebivalcev, ki znajo pravilno razloziti namen lokalne NtR (anketa pred/po :‘"‘Mm
) izvedbi) —
—
Zaznava Sprememba javne zaznave NtR (npr. od »drago« do »koristno« \“\
p j (np g ) ,...*5“:3\}\
Vedenjski vpliv Povecanje prookoljskih dejanj (npr. prostovoljstvo, podpora politik Q

L o

~ N\ O
Prisotnost v medijih | Obseg in ton medijskih omemb ali novic o NtR (((@}\N

Zaupanje in
zadovoljstvo

R

N\
N\
7.1.2. Primeri kazalnikov za ocenjevanje ucinkovitosti komunikacie NtR
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7.2. DolocCanje ustreznih kazalnikov uspesnosti NtR

ls oK 2

Okoljski Druzbeni Gospodarski .%

@® Okoljski: Stevilo kvadratnih metrov ali hektarjev dodanih zelenih povr,
@® DruZbeni: Stevilo podjetij in gospodinjstev, poskodovanih zaradi po
® Gospodarski: Stroski izvedbe NtR, npr. zelene strehe in bioretenzijs
* Kazalnik: Prepreceni neposredni in posredni stroski Skode zaradi
e Primer: 28,7 milijona EUR/leto v Barceloni

N
\
WY

Source - The Urban Hulk
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Zmanjsan povrsinski odtok: Indeks zelenih povrsin: Stevilo ugotovljenih T
zivalskih vrst: \

Ji

NN

KoliCina zadrzane vode. Dezevni  Odstotek ozelenjene mestne \\
vrtovi, zbiranje dezevnice in povrSine. KolikSen delez Vrste so odvisne od \\
parki lahko zadrZujejo vodo kot prostora je neprepusten (npr. zasaditve flore na obmodgju \\
povrsSinski odtok ter ga betoniran) v primerjavi z izvedbe NtR. BeleZenje lahko \\\
zmanjéujejo \Y Odebjih urbanih zelenimi povréinami v obdini. poteka S pomocjo znanost| \\

poplav. Primeri: NDVI zemljevidi, popisi drzavlj&\é(
dreves, zemljevidi oddaljenostiod  \MN

zelenih povrsin.

7.2.1. Okoljski kazalniki ax‘




KOLICINA ZMANJSANEGA
ODTOKA:

KOLICINA VODE, KI JO NtR
ZADRZ| MED PADAVINSKIMI
DOGODKI

7.2.2. Okoljski kazalniki: zmanjSan povrSinski odtok

Interreg - g:fél::;::um:m

Euro-MED

. URWAN

oL

' _—
—

—_
m\\
M\"‘*
R SOOI
LAHKO JE IZRAZENO V ODSTOTKIH: RAZLIKOVANJE MED VRSTAMI
KAZE, KOLIKO VODE JE NtR: N
PREPREGENO, DA Bl ODTEKLA V ZELENE STREHE, §~

GLAVNO KANALIZACIJO IN CISTILNE BIORETENZIJSKE CELICE ALI
NAPRAVE, TER KAZE NA DEZEVNI VRTOVI, PARKI, MESTNE

|IZBOLJSANO KAKOVOST VODE. ZELENE POVRSINE IN.D {E’V,ESA.

W
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& Znizanje temperature zraka

@  Znizanje temperature povrsin

TY

Q Prisotnost CO2 and NO:2 na hektar

7.2.3. Okoljski kazalniki: zdravje in dobro pocutje
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Analiza stroskov in koristi: Ekonomski stroSek izvedbe NtR se analizira
V glede na njene koristi. Vsako reSitev, temeljeCo na naravi, je mogocCe

med seboj primerjati, da se ugotovi, katera je najbolj u€inkovita.

kvantificirane koristi (npr. milimetre zadrzane vode ali prepreCene stroSke Mi?:m\

——
$ Razmerje med koristmi in stroski (BC razmerje): Razmerje prikazuje =~ ——
CiSCenja odpadnih voda) glede na stroSke posamezne NtR. Q\\
) . N

Letna ocena: Vsaka moznost se letno ocenjuje glede na to, koliko njeno
0 razmerje presega vrednost 1. Zelena/modra infrastruktura je imela \

najvedje koristi v scenariju stoletne poplavne ujme v Oslu, ocenjene na
26,81 milijona NOK (2,25 milijona EUR).

7.2.4. Ekonomski kazalniki: analiza stroSkov in koristi W\

Source - The Urban Hulk
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NETO SEDANJA VREDNOST (NPV): OCENJEVANJE DONOSNOSTI: DISKONTNA STOPNJA: \\Q
Kaze razliko med sedanjo NPV pomaga oceniti lzraCun NPV temelji na (\
vrednostjo koristi in sedanjo donosnost nalozbe ali projekta. diskontni stopnji — stopnyji §
vrednostjo stroSkov v doloCenem V eni od Studij je NPV v donosa, s katero se prihodnji
obdobju. Barceloni postal pozitiven po denarni tokovi prilagodijo na
10-11 letih, ob upostevanju njihovo sedanjo vrednost.
vseh koristi. _—
\\
. o . \
7.2.5. Ekonomski kazalniki: neto sedanja vrednost (NPV) W H

NPV - Net Present Value
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Obdobje povraéila nalozbe: I1zracuna, koliko let je potrebnih,
da se povrne zacCetna nalozba.

—
‘v Izraéun: Znesek naloZbe v NtR se deli s priakovanimi letnimi ~ ——
prihranki. ‘\\\

= Omejitev: Pomanjkljivost tega kazalnika je, da ne uposteva
Ce] ¢asovne vrednosti denarja, npr. inflacije.

7.2.6. Ekonomski kazalniki: obdobje povracila nalozbe W
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Priéakovana letna $koda (EAD): Studija je primerjala razlike

ol
B v EAD med tradicionalno infrastrukturo in zeleno infrastrukturo
(Gl) v Barceloni in Badaloni v Spaniiji. -
—
—_—
$ Prekinitev poslovanja: Obravnavana je bila kot posreden “”“M“Q
strosek, ki je pri izradunu EAD zna$al med 19 % in 39 %. &
\\\\

primeren pristop za daljSa povratna obdobja (npr. 100 let),

Uporaba poplavljenega obmocja kot kazalnika ranljivosti je \
vendar morda ni ustrezna za krajSa obdobja. \

12

7.2.7. Ekonomski kazalniki: pri€akovana letna Skoda (EAD) W\

EAD - Expected Annual Damage
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Stevilo ustvarjenih delovnih mest: Pomembno je razlikovati
a@ med zacCasnimi in stalnimi delovhimi mesti glede na
posamezen sektor.

-
R
o,
W—
M

. Delovna mesta glede na velikost povrsine: Merijo se glede ——

_'.__ﬂ na sStevilo ustvarjenih delovnih mest na hektar ali aker “““r:\\
povrSine projekta. \
Delovna mesta na milijon enot valute: Hitri nacCin za oceno, \\\

$ koliko delovnih mest se ustvari za vsak milijon porabljenin \ \
sredstev. |
v —
\\\
7.2.8. Ekonomski kazalniki - ustvarjanje delovnih mest W\
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7.3. NtR in koncept naravnega kapitala

® Kaj je naravni kapital?

* Naravni kapital = ekosistemi + storitve, ki jih zagotavljajo.

* NtR krepijo naravni kapital z obnovo ekosistemskih funkcij. —
M
* Naravni kapital prinasa ekonomski donos.
pital p —

Klju€ni okviri: The Economics of Ecosystems and Biodiversity (TEEB), Intergovernmental Platform on Biodiversity “"‘:::‘-'-..\\

and Ecosystem Services (IPBES), EU Biodiversity Strategy. \
” ~ \

P
o

. . . R - .. m\\:\\

® Naravni kapital zajema svetovne zaloge naravnih virov, vkljuéno z geologijo,” \
prstjo, zrakom, vodo in vsemi Zivimi bitji, ki skupaj zagotavljajo ekosistem
storitve, bistvene za ¢lovekovo blaginjo in gospodarsko dejavnost.

 Te storitve vkljuCujejo filtracijo vode, uravnavanje podnebja, oprasevanje, zasci
poplavami in rekreacijsko vrednost.

* NtR krepijo ali obnavljajo naravni kapital, saj podpirajo ekoloske funkcije, ki
omogocajo nastajanje teh storitev.




7.3.1 Tokovi koristi v NtR

| RA s A A
| o

Co-funded by
© vewan | l0tCIrES R S v

ZALOGE TOKOVI VREDNOST
Naravni kapital Ekosistemske storitve Koristi é?ugobgjeﬂa n
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B
ENe
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M
EEn AR ~
— d 0 o \M\
% = RESITVE \
Qq Zadovoljevanje potreb \
%4 in krepitev odpornosti \
# NJG w \
-, VAR = s . \
STvo Resitve, temeljece na naravi
& a \
% OONE varujejo, trajnostno upravljajo in \
Nog; BNE RESITVE obnavljajo naravne ali
¢Ir4~J spremenjene ekosisteme POTREBE \
(3 |1zzivi, s katerimi se
“1 Cany &inkovito i il dlii soocata gospodarstvo
L \VE VALUE "4%4/ NARAVNIN NESREE odgovarjajo na druzbene izzive in druzba
‘ N ATU RE ENA INE, zagotavljajo dobrobit ljudi in
RASTRUKTURA koristi za biotsko raznovrstnost

wevaluenature.eu
aWeValueNature
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7.4. Metode zbiranja in spremljanja podatkov

® Kako zberemo ustrezne podatke?
* Drzavljanska znanost: VkljuCevanje skupnosti v Stetje ptic, dogodke
za spremljanje biotske raznovrstnosti (Bioblitz) in belezenje padavin.

* Spremljanje v skupnosti: Sodelovanje lokalnih Sol pri merjenju
vlaznosti tal in drugih parametrov v zelenih povrsinah.

* Tehni€ne ocene: Uporaba strokovnjakov, transektov, daljinskega
zaznavanja in GIS orodij za natancne in deljive rezultate.

NajboljsSa praksa

Zdruzite nizkotehnoloske in visokotehnoloske metode - s tem se

izboljsa kakovost podatkov in poveca vklju€enost javnosti.



N
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* BioBIlitz's: Pobude, namenjene izvajanju
popisov biotske raznovrstnosti ali
monitoringov, ki zahtevajo obsezno terensko
delo in aktivho udelezbo drzavljanov.

Co-funded b
© vrwan | [00S10ES RN S e
Transekti: Strokovni terenski sprehodi po

vnaprej doloceni poti, kjer strokovnjaki
prepoznavajo in Stejejo vrste.

www harcrlona cat L] X @ _
Science and Innovation Bl =
oy (o0 (immimm Promcton ) Vo
BioBlitzBen
BORIZ ave SVtiatrvws AT 2ine 10m The Send 10 Carry Owt
Diodionruty imventiores or montoning stecies, and which ragus
reat Gedl of Falhanrs and ULizes DATCOMON - ¥
o " -
3 7 3 .‘ oA o
b ! -

Project website e NG s
CHoem mwbrwoment - 3
e "

’ ¥
opvs Organisers and partners
Actvines L
ADALIA BIPUNCTATA COCCINELLA HIPPODAM OENOPIA
SECTEMPUNCTATA VA(GAT A COMBLOBATA
\ \
° ° ° ° ° % x
7.4.1. Metode zbiranja in spremljanja podatkov \
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7.5. Pretvarjanje podatkov v privlacna sporocila

® Uporaba infografik, grafov in primerjav pred/po .
. . Trenutno stanje Zeleno stanje
izvedbi

* Uporabite vizualne primerjave pred in po izvedbi, ki

cVewv v

prikazejo spremembe - npr. krizis¢e, preoblikovano v
Zepni park.
[}

NoA

Poplave ' razno-
vrstnost

Pripovedujte zgodbe o tem, kako SUDS (trajnostni .

urbani drenazni sistemi) delujejo pod zemljo in kako Blota .

SO povezani z mestom. e Q

AN

Prlprawte infografike, ki primerjajo NtRln Sivo R, N

infrastrukturo glede na donosnost nalozbe (ROI). IzboljEati razumevanje procesov. »
° . v . v . v Delovati na ravni krajine.

V|Zua|ne raZIage OmogocaJC), da dosezete Sirse Izboljsati integrirano modeliranje in Siritev rezultatov.

(0] b (\:I| nstvo. Uporabljati dosleden nabor kazalnikov za vrednotenje.

. . . . . — H
* Uporabite grafe in prikaze, da jasno predstavite \N — Y
. A
rezultate in kompleksne odnose. W
\
W

Source - Image: Cambridge University Press: 16 October 2023
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| Studija primera: Komisija za SUDS © vrwan | lnterreg R e,

Euro-MED

® Tehnicne komunikacijske strategije, uporabljene za NtR

[ V| v ) [« F—%
GUIA TECNICA PER AL DISSENY
o) DE SISTEMES DE DRENATGE

\
VA TTATNIA TS A
A )

PO P ILAa URBA SOSTENIBLE

COMISSIO DE SUDS DE L'AJUNTAMENT DE BARCELONA
m & 'v‘:‘ﬂ— : ,:' 5
i i, prn——— s o =

‘ &
2 (e

L

. \
7.5.1. Studija primera - Pripovedovanje zgodb o uporabi NtR v Barceloni W\
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7.6. Komuniciranje negotovosti in omejitev

® Bodimo iskreni glede tega, kar vemo - in €esar ne vemo.

® Zakajje to pomembno:

* Gradimo zaupanje z odprtim in preglednim komuniciranjem. -

* Sklicevanje na pretekle izkuSnje z neuspesSnimi reSitvami
ustvarja obcutek blizine pri poslusalcih.

* Pomaga upravljati pricakovanja glede ekoloskih casovnic i
spremenljivosti.

* Spodbuja prilagodljivo upravljanje: »spremljaj, uci se,
prilagajaj se.«

Negotovost in omejitve spremenimo v pripoved! N
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P m
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———
Bodimo iskreni glede Zakaj je to pomembno Negotovost spremenimo v..’.’:"...,"“m«Ww
tega, kar vemo — in Cesar pripoved S
ne vemo ‘\\\\

* Priznajmo sezonske spremembe, vrzeli v podatkih ali dolgorocne
ucinke, ki jih Se vedno merimo.

* Na primer, NtR morda niso vedno enako ucinkovite v vseh pogojih,
vendar vseeno ublaZijo vecino ekstremnih situacij.

* Ko gre za NtR, se lahko zgodi, da je stroSek neukrepanja na koncu

vecji od stroSka ukrepanja!

N
\
W\
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Pravilo »25 %« {Z]@ Zakaj mesta potrebujejo biotsko
raznovrstnost za uspevanje
Ohranjanje vsaj 20-25 % polnaravnih habitatov na km? naj
bo osnovni cilj urbanisti¢énega nacrtovanja.

UREJANJE KAKOVOSTI VODE

NADZOR EROZIJE TAL

b |

ZMANJSEVANJE NARAVNIH
NESREC

1 km )
NADZOR SKODLJIVCEV IN

1km
= PATOGENOV

2

(= Edu Farmers 1ZKUSNJE LJUDI

7.6.2. Sporocanje negotovosti in omejitev

TELESNE IN PSIHOLOSKE
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Vaja 2 - Priloga 2. Prakticne vaje in delavnice

1. Priprava enostavnega
._- komunikacijskega nacrta

za projekt NtR

3. Nacrtovanje seje
soustvarjanja

\[J
):
V)e

-

2. Vaja igranja vlog za
urjenje vkljucevanija
deleznikov

M\

4. Razlaga podatkov o

vplivih za javno

predstavitev

~

WY
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8. Nacrtovanje komunikacije in
razvoj strategije
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8. Nacrtovanje komunikacije in razvoj strategije

Tradicionalni mediji
proti druzbenim
medijem in
skupnostnim
platformam

Usklajevanje sporocil 10.2. Prepoznavanje
s politiCnimi okviri in komunikacijskih
cilji urbane odpornosti kanalov

10.1. Dolo¢anje
ciljev in namenov

10.5. Enostavna
komunikacijska
strategija za NtR

Postopno izvajanje
kampan;,
sezonski/letni cilji

10.3. Prora€un in 10.4. Nacrtovanje in
razporeditev virov ¢asovni okvir

N =0
~

N
\
W
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8.1. Dolo€anje ciljev in namenov

Sidranje komunikacije v
Uskladitev sporoéil z obstojece strategije:
urbanimi politicnimi podnebni naérti
cilji cilji vodne odpornosti
spodbujanje biotske raznovrstnosti

Dolocite jasne, merljive
komunikacijske cilje:

povecCanje ozavescenosti (% v doloCenem Stevilu
mesecevV)

Stevilo vkljuCenosti in odzivov

Stevilo novic na izbrano temo
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8.2. Prepoznavanje komunikacijskih kanalov

® Izberite prave kanale!

® Tradicionalni mediji proti druzbenim medijem in skupnostnim platformam -
Vrsta kanala Primeri Prednosti Kdaj uporabiti g
P
Tradicionalni Lokalni €asopisi, radio, Sirok doseg, Za objavo mejnikov ali ::
mediji televizija verodostojnost zaCetek projektov \\Q
N
Drusbeni mediii Facebook, Instagram, X  Privlacni, interaktivni, Za stalno pripovedovanje [
) (Twitter), LinkedIn doseg mladih, strokovnjaki zgodb, vizuale in objave |
. . Javna srecCanja, obiski Temeljijo na zaupaniju, Za soustvarjanje in
Skupnostni kanali | : h : . .
Sol lokalno zasidrani izobrazevalne kampanje
W



Co-funded
TK3 . URWAN IE{}EE.!';'E')EQ - u-: E:ropaf::umun

8.3. Nacrtovanje proracuna in razporeditev virov

Kljuéne tocke: .

Vklju€ite komunikacijo kot
poseben proracunski
element v projekte NtR.

Predvidite sredstva za
oblikovanje, prevode,
logistiko dogodkov in
promocijo na druzbenih
omrezjih.

Namenite dolo€en delez
projektnih sredstev za
vkljucevanje javnosti in s
komunikacijske

Vkljugéite oznake,
infografike in njihovo
zamenjavo za dolo€en

c¢asovni okvir.

Q
=
=
=
’Q
©
Z

materiale.

komunikacijo
zgodaj

Dolocite Cloveske vire:
notranje osebje ali
zunanje agencije?

Uporabite strokovne
dogodke za diseminacijo
ter zagotovite proracun za
udelezbo in sponzorstva.
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8.4. Nacrtovanje in casovni okvir

ﬁ Komunicirajte po fazah! Ne pustite komunikacije za konec!

Pred izvedbo — Ustvarite zanimanje (npr. delavnice sooblikovanja)
w Med izvedbo — Zagotovite preglednost (npr. pojasnite motnje ali

Primer fazne kampanje  spremembe) . - . -
Po zakljucéku — Praznovanje (npr. otvoritveni dogodek, izjave sodelujoCih)

Stalno — Dolocanje ciljev, spremljanje, pripovedovanje zgodb, izobraZzevanje

/=N

f3  Strokovni dogodki — Predstavite predavanja, sodelujte na konferencah in
o simpozijih skozi celoten proces.

,/7/9//////;;;

W\ /1]

* Izkoristite sezonske priloznosti: sajenje dreves = jesen, prilagajanje vro€ini =
pomlad, zasCita pred poplavami = zima

X
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8.5. Enostavna komunikacijska strategija (8 taktik)

. Delite svoj delovni |zobraZujte druge o ~ Javnosti predstavite
temi, ki ste jo ‘ svoje dosezke -
L § —

proces - S
uspesno resili

Delite izjave in <
i o AR PokaZite, kako @
- izkusnje ljudi, ki so e reujete izzive o

sodelovali z vami

. . Nasvet: priznajte
P B?iglttnei dostopni in === zasluge sodelavcem
P za njihovo delo




Cuando las malas hierbas engullen a las papeleras

REDACCHON € /“1, "j,‘

Rafael Anguita Trallero vive con estupefaccion of crecindento
sin contiol de los hierbajos e las calles de Poblenow, con bo que
ha guer i p 1A beagens |0 iva en B Duceon ded
Loctor de La Vasigan s paca dag s 1ogae de atencida sobee b
falta de manteninbento,

*dHiata cudndo plesna of Ayustamdento de Bacelona y Parques
y Jascines estag sio lnplar bas usakas Tiettas?™, e pregunta este
vecino,

“En la calle Liacuna con Liudl, bs malas hieibas ya esplezan a
hacer desaparecer una papelesa”, describe a la hota de comparth
1a fotografia comseo testimonio gaifico,

Ante la profiferacion de hlerbajos en fa chadad, ol Ayuotanleuto
anumchd a flnales de 1a semany pasads que fba a poner en
marcha, precisamente, una sece de actuaciones que tuvieron
que posponerse pos ia pandemia,

8.5.1. Ko novice niso dobre

. URWAN

Co-funded by
Lﬂgi‘;geg - the European Union

1 MIRADOK

Los hierbajos colonizan Barcelona

o 1a Wanratunnr B iay o falta b jomtrunes | oot bon pme Be [randerets hoo Beveads ks et b Aorohosnme (b
she ik

Amaranta es una okupa. Nadie ka ha fnvitado pero ella se ha
instalado en la esquina Arago-Paseo de Sant Joan. Para entiar a
vivis, Es clerto que el habitaculo estaba liwe y cada vez mas
leno de sucledad, con polvo, colillas... También es cierto que
Amaranta disimula los despojos, porque ha ido ocupando todo
el habitdculo y, sl hay papeles o 10dla bajo sus hojas, ahota 1o se
ven, Amatanta es una planta Invasora y hoy ocupa ya buena
paste del alcorque donde un dia hubo un &1bol, Amaranta recibe
sol todo el dia y se Ia ve con buena salud, Busca Ia luz, se ha ido
extendiendo por enclina de la acera y, en exacta direcclon sus,
pronto alcanzari ka calzada. Al Jos neumsticos le impeditin
que siga creciendo. Si fuera por ella...
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nigel.dunnett Q -

Publicaciones

1946 89,7 mil 468
Pusticaciones Seguidores Siguiendo

Nigel Dunnett

Planting design as an art form: tuned to nature. Planting
Design as an essential: creating healthy cities and
liveable places.

Ver traduccién

@ www.nigeddunnott.com

natura_urbanlandskap, villac Iba y
e 7o) =
.E 58 personas mas le siguen

Qv . A

DPP Les gusta a gabinoc y 5044 personas mis

nigel.dunnett Racical Urban Ecclogy. I've seen the
future, anxi 1t's in Barcelona! Exploring the streets of the
culturally vibrant Poblenou nelghbourhood in the city.
Here, Circular tree Pits are Ut int0 the asphalticoncrete
2049 the Dases aco kit 10 grow wild, with urban rudensd
plants, seeded or planted in. And the cracks in the
asphalt and concrote filing with plants %00 - photos 2,3
and 6 for example. Lots of wild bees flying around these
plants, and full of pecple 100. The plants spiing out
0 $preading over tho hard pavement surface. Those
plants are totally resilent, fully adapted to this setting.
It's wban wilding, but there's a strong design 1o it 100,
Close planted trees will give a shade cover. A diversity
of differont trees, Not & moaocuiture planting. The hard
wriaces all drain into the tree pits.

Sigulendo v

8.5.2. Ustrezni strokovnjaki lahko priskocijo na pomoc W\

. URWAN

MNGEL DUNNETT
Publicaciones

interreg - Co-funded by

Euro-MED the European Union

NIGEL DUNNETT
< Publicaciones

®QvY . R
@B Les gusta a gabinoc y 932 personas mis

nigel.dunnett Street troe, wikifiowers, seats, with
Blacder Campion, Sene vulgarns, or simiar. Poblenou,
Barcelona

Yer ks 11 comentanas
willk Iba @alcora vos

lorenaescuer @villacampaaiba siill gracias por
etiquotarnos! @)

Qv =
DD Les gusta a gabinoc y 1632 personas mas

nigel.dunnett A little add-on to yesterday's post. Here's

another area in Pobloncy, Barcelona, with urban

ruderals in the tree oits. but this time within an acea of
R

~
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Studija primera: Ponovna vzpostavitev divjine . URWAN @ Interreg - Co-funded by

Euro-MED the European Union

® Pripovedovanje zgodb, ki povezuje ponovno vzpostavitev divjine in
zdravje ljudi: podatki in Custva.

8.5.3. Grafi€no pripovedovanje: ponovna vzpostavitev divjine

$ hidrobiolo 0L source - Lorena Escuer
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9. Participativno nacrtovanje in so-
ustvarjanje za Sirjenje NtR
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9. Participativno nacrtovanje in so-ustvarjanje za Sirjenje NtR

Delavnice,

8.2. Metode in orodja oblikovalski
za so-ustvarjanje charretti, fokusne
skupine, hekatoni

8.1. Nacela Preglednost,
participativnega amed VKljuGenost, skupno s
nacrtovanja odlo€anje

Uspesni
participativni
pristopi v
sredozemskem ali
podobnem

Ob¢inski oddelki,
lokalne nevladne >
mmmd Organizacije, zasebni gemmd 8.4. Studije primerov s
sektor, skupine

8.3. Spodbujanje
sodelovanja med
delezniki

prebivalcev kontekstu
="
\\W'
\
W\
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9.1. Nacela participativnega nacrtovanja

1. Preglednost .

Na zaCetku jasno predstavite cilje, postopke in omejitve. o
Zgradite zaupanje z jasno komunikacijo o vlogah, financiranju in Casovnih okvirih. %

2. Vkljuéenost

Aktivno vkljuCujte marginalizirane, premalo zastopane in raznolike skupine.

Uporabite prilagojene pristope za razliCne druzbene skupine, vkljuéno z mladi

3. Skupno odloéanje (((('\ \ \ \

Premaknite se od posvetovanja k resniCnemu so-ustvarjanju. \K\ ) } ’1

Dovolite skupnostim, da vplivajo na prioritete in elemente nacrtovanja.
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Metode Delezniki vkljuCujejo  Pristopi participativhega Ta model Uspesno
participativnhega Sirok prerez druzbe nacrtovanja in so- prepoznava sodelovanje in so-
nacrtovanja in so- — prebivalce, ustvarjanja dajejo znanje, vrednote in ustvarjanje
ustvarjanja za NtR  obcCinske usluzbence, prednost preglednosti, potrebe vseh vklju€ujeta uporabo
se nana$ajo na nevladne organizacije = skupnemu lastniStvu vkljuéenih akterjev specifiCnih
strukturirane, in zasebni sektor. in lokalno prilagojenim ter si prizadeva strokovnih znanjin ~
vkljuCujoCe procese, resSitvam, da se graditi kolektivno metod ter ne 3
ki vkljuCujejo zagotovi druzbena odgovornost in moreta temeljiti
razlicne deleznike sprejemljivost, opolnomocenje zgolj na dobri volji.”
pri skupnem pravic¢nost in dolgoro¢na skozi celoten '
nacrtovaniju, trajnost ukrepov NtR.
oblikovaniju,
izvajanju in

Zivljenjski cikel NtR. <
vzdrzevanju NtR.

~
N\
9.1.2. Participativno nacrtovanje in metode so-ustvarjanja za NtR

\
W
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- Mesta v Sredozemlju se razlikujejo po velikosti, kulturi in upravljanju,
= zato imajo koristi od vkljuéujo€ega naértovanja.
Druzbena sprejemljivost ni samoumevna. —
—_
TR
— -

M Participativho nacrtovanje pomaga zagotoviti dolgoroéno sprejemanje T\“\\\
¥*  in skrb za NtR. }‘?\,\\\
[/ //’m\\§

i

M

m Aktivna vklju€enost obravnava druzbene, politi€ne in gospodarske
ovire pri uvajanju NtR.

9.1.3. Zakaj je udelezba pomembna W
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® Pogosto se zgodi, da so nekateri deleZniki izklju€eni iz procesa so-ustvarjanja NtR.

Pogosto izkljuceni delezniki (CES) so pogosto odsotni v procesih NtR.

® Za vkljuCevanje teh deleZnikov je oblikovanih osem vodilnih nacel:

Namenoma vklju€evanje - Jasno prepoznajte in prednostno vkljucite izklju¢ene deleznike z namernimi strategijami,
Gradnja zaupanja - Spodbujajte preglednost, vzajemnost in dolgorocne odnose.

Prilagodljivost procesa - Prilagodite Casovne okvire, metode in vstopne tocke glede na potrebe izkljucenih deleznikow.
Pravi€nost in priznanje - Povrnite stroSke, priznajte prispevke in enakovredno vrednotite vse vrste znanja.
Raznolikost metod - Uporabljajte razlicne pristope (vizualne, izkustvene, nizko- in visokotehnoloske) poleg delavnic:

Kulturna obcutljivost - Odpravite zgodovinske predsodke, spoStujte lokalne vrednote in znanje ter vkljucite
medgeneracijske poglede.

AR & 4 S

Skupna pricakovanja - Ustanovite skupno razumevanje NtR in razjasnite vloge za boljSe upravljanje pricakovanij.

Refleksivnost in u€¢enje - Nenehno razmisljajte, spremljajte in prilagajajte procese, da ostanejo odprtiin pravicni.

9.1.4. Pogosto izkljuceni delezniki WY

Source - European Commission
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9.2. Metode in orodja so-ustvarjanja

Metoda Namen Primer uporabe

s

Raziskovanje lokalnega znanja,

Delavnice spodbujanje dialoga Naértovanje NtR na ravni soseske
X —
Nacrtovalske Kratkoro¢no intenzivno Nacrtovanje zelenih koridorjev ali Q‘:\\
charrette sodelovalno nacrtovanje Zepnih parkov ‘\
\\
Poglobljeno razumevanje Razumevanje odpora do ponovne \

Fokusne skupine uporabe vode

zaznav, potreb in kompromisov

Zbiranje ustvarjalnih, tehnoloSko  ResSitve za ozelenitev mest, ki jih vodijo

Hekatoni podprtih reSitev mladi

~——
~

N
\
W\
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© Dimenzije participacije
« Potrebe druzbe in prebivalcev
« Orodja: metodologija in tehnike s pomocjo strokovnjakov
* lzvajanje strategije z viri, ki jih zagotavljajo oblasti
@ Znacilnosti prostora za sodelovanje
« Zaupanje in izmenjava podatkov

» Spoznati potrebe skupnosti
« Prostor za izmenjavo, ne pa za sprejemanje odlocitev

Participacija ni isto kot komunikacija ali so-
ustvarjanje!

9.2.1. Metode in orodja so-ustvarjanja: Pristopi k participaciji

Y
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® Kje zaceti?

Co-funded by
the European Union

* Razvijte jasno vizijo za nacrtovano obmocje in NtR s pomocjo vizualnih prikazov.

* Pripravite strateski nacrtin ga preizkusite v javnosti.

* Po potrebi predlog zavrnite.

* Oblikujte nov nacrt, da dosezete soglasje o novi viziji in strategiji.

* Novo strategijo razdelite na obvladljive faze in izberite pilotni projekt.

s

@ Preizkusite resitev tam, kjer morebitni neuspeh ne bo imel veéjih

posledic! —

Poskrbite, da Ze na zacetku jasno opredelite financni
okvir!Ce sredstva niso zagotovljena, ne ustvarjajte laZnih

pricakovanj!

9.2.2. Metode in orodja so-ustvarjanja: Kje zaceti? \




Obcinski oddelki

VkljuCijo ozaveScanje o NtR v nacrtovanije,
mobilnost, stanovanjsko politiko in javne
storitve.

Uporabljajo medoddeléne delovne skupine
(npr. Komisija za SUDS v Barceloni).

Zasebni sektor

Sodeluje z nepremicninskim, turisticnim in
komunalnim sektorjem.

So-financira NtR, kot so zelene strehe ali
skupnostni vrtovi.

Co-funded by
© vrwan | lntetres Y .

9.3. Spodbujanje sodelovanja med deleZniki

Lokalne nevladne organizacije

Izkoristijo zaupne vezi v skupnosti za
izmenjavo informacij.

Omogocajo lokalno izobrazevanije,
skrbnistvo nad okoljem in spremljanje.

Skupine prebivalcev

Opolnomocijo sosvetne svete, mladinske in
seniorske skupine.

V NtR vkljuCujejo dobro oblikovane zgodbe
in kulturno identiteto skupnosti.
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9.4. Start park: metoda sooblikovanja

- Sodelpva!nq nacrtovanje
@ Nacela pﬁ in dizajnersko
razmisljanje
. Prilagajang)e podnebnim
spremempam "A~ER Blagovna graficna
g . L.l zbirka (START
* Odporne skupnosti = PARK/URWAN)
. . START &
* Sooblikovanje in sodelovalno
razmiéljanje @ Licenca Creative
Commons

e Zelena-modra infrastruktura
(GBI)

* Nenehne spremembe

* lIgrifikacija (uporaba iger kot
orodja za vkljucevanje)

svimed.

centro euromediterraneo \
per lo sviluppo sostenibile ETS

Credit - Svimed

" ‘\;\




1. KORAK

2. KORAK

Igra Start Park in
sooblikovanje

Otvoritevin zagon
projekta Start Park

Druzbeno-kulturne
in okoljske raziskave

Zelena-modra
infrastruktura (GBI) +
vizualizacija
prihodnje zasnove

Vecciljni pristop

Nacrtovanje
prostora in
strukturne omejitve

skupnost

3. KORAK

So-ustvarjanje
prototipa +

lzvedbene dejavnosti

. sooblikovanje

9.4.1. Primer Casovnice projekta Start Park

Credit - Svimed

Doseganje tezje
dostopnih skupin

Druzbeno-kulturne
raziskave

‘ soustvarjanje

Interreg - uc-:fél::;::umun

Euro-MED

“-‘
.

Delavnica »Jam
Future«

Zakljugek / vkljugitey ———

strateskih deleZnikov %
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ARBRES PER VIURE

sy

MESURA

DE GOVERN

PROGRAMA
D'IMPULS DE LA

MESURA DE GOVERN
ESTRATEGIA
Cap 3 una politica de jo< a lespai piblic

BONES PRACTIQUES DE JARDINERIA
A BARCELONA
CONSERVAR | MILLORAR
LA BAODIVERSITAT

0=

a

e .

MARC ESTRATEGIC
DELS JARDINS
HISTORICS DE

BARCELONA

interreg - Co-funded by

the European Union

—~—

i

PLA INTEGRAL
D'ACTUACIONS
AL PARK GUELL

ESTRATEGIA D'AGRICULTURA URBANA
DE LA CIUTAT DE BARCELONA
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10. Metode za javno analizo,
vkljucevanje in sodelovanje
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10. Metode za javno analizo, vkljucevanje in sodelovanje

10.1. Klju€ne participativhe metode .

10.2. Orodja za ankete in kartiranje deleZznikov

10.3. Druzbena omrezja in digitalne platforme

Spletne ankete, spletni seminariji, virtualna srecanja skupnosti

10.4. Tehnike vkljucevanja v Zivo

Uli¢ne stojnice, zbori obCanov, dogodki “odprtih vrat”

9.5. Evaluating Engagement Outcomes

Povratne zanke, ankete po dogodkih, naucene lekcije




10.1. Kljucne participativne metode

Co-funded by
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® Obstaja vec kljucnih parﬂupggvmh posvetovaine l 11y rico n
metod, ki se pogosto uporabljajo pri partcipativno ff __ seie
urbanisticnem in krajinskem proracunanje
nacrtovanju. ~bora

’ e . Drzavljanska Ob‘?:‘?:: in
Te metode se obicajno uporabljajo za znanost raziravisEa
posebne namene.

® Pogosto delujejo kot orodja za . ot Participativno
sodelovanje in sooblikovanje, hkrati taktiéni kartiranje

a sluZijo tudi kot orodja za ankete rhaniem g Spletne
p J J platforme in §

in kartiranje deleznikov. digitalna
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Participativne metode v urbanisticnem nacrtovanju NtR

Izkusnje in orodja za vkljucujoce sooblikovanje in sodelovanje

Posvetovalne

Dela;ler}g:e N Zbori ob&anov in Participativno plastglermg in Drzavljanska ankete in
. . javne razprave kartiranje P . articipativno
sooblikovanja J P J digitalna orodja znanost %r ora é%n anje
P . Zbiranje Zbiranje S ot el
VkljuCevanje : : Preizkusanje Zbiranje okoljskih . .
deleZnikov v prebivalcev za prostorskih  ,oxa6nih regitev podatkov s strani Spé?J%TanJe
skupne Eleh iy podatkov s pred $irso prostovoljcev ZEdss o
Harrtovalelke odlocanje o pomocjo uporabo strukturiranim
Skt ivroSt: vprasanjih skupnosti sodelovanjem
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Euro-MED the European Union

® Hibridna participativna strategija Spletne

platforme in
digitalna orodja

« Barcelona zdruzuje digitalno platformo Decidim.Barcelona z

osebnimi srecanji, da zagotovi vkljucevanje vseh prebivalcev. ~
« Ta odprtokodna platforma omogoca predlaganje idej in ‘ —
spremljanje njihove izvedbe, s Cimer zagotavlja preglednost in :Z“;
odgovornost. Vkljuéevanje \\\\\\
. . . . oo o prebivalcev \\
 Mesto ponuja jasne poti za prebivalce, ki Zelijo zaceti lastne preko spletnih \\§
aplikaci
participativne procese. Pract \\
Primer: \
Decidim,
'\ Barcelona

\ ~
\ -
10.1.2. Klju€ne participativne metode: hibridni nabor orodij za sodelovan}é}BarceIona, Spanija
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* Vel kot 800 predlogov je bilo ocenjenih v okviru participativhega proracuna.
* Zemljevid civilnodruzbenih omreZij je vkljuCeval Sole, nevladne organizacije in
podjetja. .

* Strategije vkljuCevanja so znizale starost sodelujocih na 14 let. —
* Ciljno usmerjeno vkljucevanje je zagotovilo raznolikost glasov. —

Barcelonin nac¢rt za demokracijo

Interaktivni vpegled v vodilni svetovni medel drZavljanske participacije

Dugital (Decadm bancelona)

& it ¢ Q

: Pristop, ki temelji Medkulturna Feministicna

Pravica do mesta na ¢lovekovih perspektiva perspektiva

Edestg obravnava pravicah

ot skupni

proslmr,pkjer Eria\_rljane _(ﬂbravna_va Aktivno spodbuja Bori sekpro_ti Facedo-Faos

imaovst forimeinkeprvcs  Tatnalionn DO o

pre el rnosilce dolznosti«, s zagotavlja enake 7enski glasovi t;istveni

spéi‘gﬁﬁmati imer zagotavlja moZniashi brez zahteve za vse mestne zadeve

svoje okolje, odgovornost. po asimuaciy!. in procese odloéanja.

Ok 10k 20k 30k 40k 50k B0k
ee—-
~
\ N\
L] L] 4 .o L] ° L] d o N &
10.1.3. Kartiranje deleZnikov v praksi: Decidim Barcelona W\
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10.2. Orodja za anketiranje

Participativne metode: omogocajo splosen vpogled v deleznike. -

o,

Neposredne ankete: pomagajo razumeti zaznave, potrebe in skrbi.  —

—
Participativno kartiranje: prepoznava vplivne posameznike;—-—
posrednike in premalo zastopane skupine. —_—

ifi i ka in analiza drusben N\
Specificna orodja: SWOT matrika in analiza druzbenih omrezij " —-

Digitalne platforme: povezujejo kartiranje z orodji dem
sodelovanja.

Zdruzite kvantitativne in kvalitativhe metode!
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10.3. DruZzbena omrezja in digitalne platforme
® Uporabljajte razlicne kanale za razlicne namene
. Druzbena omreZja: Facebook, Instagram, Telegram
. Prednosti: doseg, hitrost, povratne informacije
*  Omejitve: digitalni razkorak, tveganje dezinformacij
® Digitalna orodja za sodelovanje Spletne Premisljeno
. . . . platforme in posvetovalno
*  Spletne ankete: hiter vpogled za zgodnje vkljuCevanje digitalna orodja pzt;l:ic:;:;ut?vlr:\o N
*  Spletni seminarji in virtualna javna srecanja: poglobljen, sproten dialog proratuniranje | >
. o : : o x . _ ’ Zbiranje N
Prednosti: interaktivnost in komunikacija v realnem casu VKjugevanie |~ informiranih N
*  Omejitve: neenaka udelezba zaradi dostopa istiizlezy gz | f mnenj in \
o o spletnih aplikacij proradunskih
® Institucionalne digitalne platforme prediogov
o L prebivalcev
*  Decidim.Barcelona: platforma za celoten participativni cikel \

*  Sledenje predlogom, komentarjem, glasovanjem in napredku
. Pregleden in sledljiv sistem

Primer: Decidim,
Barcelona

t I3

Primer:
Decidim: budgets

participatius
(Barcelona)




10.4. Tehnike osebnega vkljucevanja

® Kljuéne metode: pilotni projekti, ulicne stojnice, javne razprave, dnevi
odprtih vrat

@  Pilotni projekti: prebivalcem omogocajo, da “doZivijo” spremembo pred
popolno izvedbo.

® Javnerazprave: strukturiran dialog in izmenjava med razli¢nimi sektorji.

® Dnevi odprtih vrat: interaktivne postavitve in vizijske delavnice.

®  Uli¢ne stojnice: neformalne, dostopne in dobro vidne aktivnosti.

® ZdruZite z sprehodi po skupnosti, pripovedovanjem zgodb in otipljivimi
modeli.

® Neposreden dialog spodbuja pogovor, a lahko povzro€i napetosti.

® Uporabljajte tako strokovna porocila kot ustvarjalne, manj formalne
dogodke.

® Omejitve: Pilotni projekti se lahko izjalovijo in povzrocijo negativno medijsko
pozornost; razprave pa lahko prevzamejo politi¢ni aktivisti.

. URWAN

interreg - Co-funded by

Euro-MED

Pilotni projekti
in takti¢ni
urbanizem

preizkusanje
zacasnih,
nizkocenovnih
reSitev

Primer:
Decidim,
Barcelona

the European Union

Zbori obéanov
in javni forumi

vklju€evanje

prebivalcev v
razprave o
urbanih in
krajinskih
vprasanjih

primer:
mestni akcijski
programi,
Barcelona

R P/ 4 A
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10.5. Vrednotenje rezultatov vklju€evanja

.": Uporabljene
m—~® metode:

=== Kazalniki za
spremljanje:

Povratne zanke: pokazite, kako so bili prispevki
upostevani
Ankete po dogodkih: ocenite zadovoljstvo, vrzeli

in raven zaupanja .
Porogila o pridobljenih izkuSnjah: institucionalni =
spomin za naslednjo fazo ~
. NG
o N\
Stopnja udelezbe \§
Demografska raznolikost }

Izvedba sprememb, ki jih je predlagala skupnost
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® Vklju€evanje javnosti ni izbirno: je klju¢no za uspeh reSitev, temeljecih na naravi (NtR).
® Uporabljajte hibridne metode: kombinirajte spletne in osebne pristope.
® Spremljajte in ocenjujte svoj proces ter rezultate vkljucevanja. “
® Uskladite vklju¢evanje z vrednotami raznolikosti, vkljucenosti in preglednosti. .
———
Participativhe metode v urbanisticQnem nacrtovanju NtR —

Izkusnje in orodja za vkljucujoce sooblikovanje in
sodelovanje

Delavnice in | | Drzavljanske| L Spletne Pilotni projekt Premisljeno

soustvarjalne | | skupscine in Participativn platforme in N anketiranje in

seje javni forumi ‘ kartiranje digitalna Bani participativno

; orodja urbanizem | nproraéuniranje
N

~
O
10.5.1. Klju€na spoznanja za lokalne oblasti W
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Kategorija metode Posebna metoda/kanal

Funkcija/namembnost

Pirmer uporabe/kontekst

Digitalne
platforme
Decidim.Barcelona

SploSna platforma

Soustvarjanje politik, stratesko nacrtovanje, priprava
predlogov, spremljanje izvajanja, krepitev
preglednosti in zaupanja.

Obcinski akdijski nacrt (ve¢ kot 7.000 predlogov
prebivalcev), sploSna javna posvetovanja,
spremljanje odobrenih prediogov.

Participativni procesi

Strukturirano vklju€evanje pri kompleksnih temah,
postopni pristop, vklju€evanje razli¢nih komponent.

Participativni proracun, skupno oblikovanje
predpisov, nadrtovanje javnih prostorov, priprava
javnih politik.

Komponenta participativnega
proracuna

Neposredno odlocanje prebivalcev o porabi javnih
sredstev in glasovanje o posameznih projektih.

Participativni proracun Barcelone 2020-2023
(namenjenih 30 milijonov EUR, izbranih 76
projektov).

Drzavljanske pobude

Priprava predlogov po pristopu od spodaj navzgor,
zbiranje podpor, razprave in Sirjenje pobud, ki jih
vodijo prebivalci.

Predlogi obcinskih odlokov, pobude za izboljSanje
javnih prostorov, zbiranje podpisov za nove
pobude.

>

Neposredno
vkljucevanje

Javna srecanja in delavnice

Izmenjava informacij, zbiranje povratnih mnenj,
gradnja soglasja, neposreden dialog in obravnava
specifi¢nih vprasan;.

Projekt Superblocks (soustvarjanje z prebivalci in
podjetji), individualna srecanja za opredelitev
projektov participativnega proracuna.

Ciljno usmerjeno vkljucevanje in
kulturno obcutljive metode

Zagotavljanje vkljuCujocega sodelovanja za
zgodovinsko marginalizirane ali premalo zastopane
skupine, odpravljanje ovir, kot sta jezik in
dostopnost.

Zagotavljanje varstva otrok ali pomoci pri prevozu,
organizacija srecanj na dostopnih lokacijah/ob
ustreznih urah, delo v skupnostih, pripovedovanje
zgodb.

Hibridni pristopi

Model veckanalnega
sodelovanja

Kombinacija digitalnih in osebnih metod za dosego
¢im SirSega kroga ljudi in prilagoditev razlicnim
potrebam ter stopnjam dostopa.

Participativni proracun (73.490 interakcij, 20.772
osebno, 52.718 digitalno).

Pobude
prebivalcev

DrZavljanske peticije/pobude

Formalni mehanizmi, s katerimi lahko prebivalci
sprozijo zakonodajne ali participativne postopke na
podlagi doloCenega Stevila podpisov.

Pobude, ki zadevajo celotno mesto (9.000 podpisov
ali posamezne Cetrti (zmanjSano Stevilo podpisov).

10.5.2. Kljucna spoznanja za lokalne oblasti: Metodologija Decidirﬁ‘barcelona
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11.1. Povzetek kljucnih spoznanj

’ Sodelovalne metode:
SIS Okrepijo legitimnost odloCitev.

soocajo z obéasno oskrbo z
vodo, gostimi Zagotovijo, da so NtR usklajene s

; - e socialnimi vrednotami in cilji prilagajanja
zgodovinskimi jedri in
= . . na podnebne spremembe.
moc¢no kulturno identiteto. - -

Spodbujajo kolektivno lastnistvo, kar
zmanj3uje vandalizem in zanemarjanje.
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Kljuéna to¢ka
Sodelovanje izboljSa tako
kakovost kot tudi zaznavo

reSitev NtR.

Uporabite
Dobra komunikacija pripovedovanje
izboljsSuje zgodb, vizualna
sooblikovanje. orodja in podatke o
vplivih.

Tehnicni jezik
prevedite v prakticna
in razumljiva
sporocila.

Komunikacija ne sme
zgolj obvescati,
temve€ mora
spodbujati k
dejanjem.
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5.1.6. l1zzivanje obstojecega okvira za NtR
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. g ':. 30 - = RslasdeBiodiversidad f5y -
[ Aruntamient — Ayuntamient == —
ie Huesca .“"‘J =
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SIENTE LAS MARIPOSAS
EN LA CIUDAD

Hemos sembrado flores cuidadosamente
seleccionadas que sirven de refugio para la
vida favoreciendo la biodiversidad urbana

RESERVA DE BIODIVERSIDAD

Estamos redudiendo la frecuendia de las
siegas para favorecer la floracién, creando
un refugio para la biodiversidad que nos
ayudara a vivir en una dudad mas saludable

g7

ISLAS DE BIODIVERSIDAD ALCORQUES VIVOS RESERVAS DE BIODIVERSIDAD

5.1.8. I1zzivanje obstojecega okvira za NtR

Grafike: Ob&utite metulje v mestu, Zive jame za drevesa in Rezervoarji biotske raznovrstnosti
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HUESCA ES VERDE
Ayuntameente

e:_' 2021 Parque San Martin Tepe Pradera 134,00
fZU 20 Parque del Encuentro Siembra Pradera 120,00 -
: 2021 Doctor Artero Tepe Alcorque 2,25 -~

S~
; 2020 Terraza Parque Bar Siembra Alcorque 13,80 M—
= “——
o 2019 Camino Cocordn Siembra Alcorgue 463,68 \\
gb 2018 Poligono 41 Siembra Pradera 220,00 \\Q
f'a’_,‘ 2017 Parque Miguel Servet 3 Siembra Pradera 60,00 SIENTE LAS MARIPOSAS INSECTOS TRABAJAN §
,8 27 Pargue Miguel Servet 2 Siembra Pradera 53,00 M& Hemos soltado insectos benefidosospara IR \
B ) ) Hemos sembrado flores cuidadosamente combatir las plagas que afectan a
o 207 Parque Miguel Servet 1 siembra Pradera 50,00 seleccionadas que sirven de refugio para la \
o : vida favoredendo La biodiversidad urbana \
= 2016 Cruce de Banco de Espafia Siembra Pradera 54,38

\
©
Z 1.116,73
N
=
O\: \
" Metulji v urbanem okolju, Koristne ZuZelke (Program biotsko raznovrstn{h ‘otokov)
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X
Infraestructura verde urbana. Las islas de biodiversidad de Huesca: del control
biolégico a la naturalizacion urbana
Autor{es) Ana Pérez-Adell, José Luis Rodriguez Gamo —
N* 145 Anols): 2021
Observaciones: Paginas 65-68 —
A—
Las islas de biodiversidad de Huesca: del control biologico a la naturalizacion urbana. —
La evolucién de una estrategia de gestion de la biodiversidad.
Cor_no_emp:eza Huesca. s B N @ s . fvaoo
Objetivo de la estrategia.

El proceso de establecimiento de las islas de biodiversidad.
La importancia de la comunicacién y una ayuda inesperada.
Mds alld de la belleza: servicios ecosistémicos. L SELATECA
Resultados.

El futuro de la naturalizacién en la ciudad de Huesca.

(© https://www.revistamontes.net/Buscador.aspx?id=15127

Artubes y tunas

Las Islas de Biodiversidad de Huesca: praderas y alcorques urbanos para observar las
estaciones y reconectar con la naturaleza

& Descarga este af(iculg

=2))]IT

5.1.11. lzzivanje obstojecega okvira za NtR

Tehnicni prispevek o otokih biotske raznovrstnosti ter intervju za Spanski spletni katalog NtR
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5.3.3. Izpostavljanje lokalnih vprasanj: nacrtovane akcije razsirjanja
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E. DEJAVNOSTI RAZSIRJANJA

E1. Razvoj komunikacijske strategije

E2. Priprava in razSirjanje razlicnih grafi¢nih gradiv

E3. Priprava izobraZevalnih gradiv za univerze in mrezo oddelkov za Studij
keramicnih ploscic
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E4. Poljudo porocilo

ES5. Informacijske in ozaveS€evalne kampanje za drZavljane in deleZnike
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* Primeri tehni¢nih komunikacijskih strategij, uporabljenih pri NtR
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COMISSIO DE SUDS DE L'AJUNTAMENT DE BARCELONA

7.5.1. Studija primera - Pripovedovanje zgodb za uporabo NtR v Barceloni\\"

Source - Ajuntament de Barcelona
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Koordinacija komisije je privedla do o
neposredne izdelave:

TR, THLCHECA PN AL CISRSLHY (3
ST S o CRHTRAT G LA, SO TEHEBLE
UGS

« Clankov, konferenc in izobraZevalnih
delavnic o nacrtovanju SUDS

...............

* Stevilnih vizualnih prikazov, diagramov in

tehnicnih grafi¢nih predstavitev, ki -
razlagajo SUDS - S st
;;’;J: PN < R

* Tehnicnega prirocnika za nacrtovanje Gg?g;ggg&cé\splf&#éEﬂi?ggY 3

SUDS URBA SOSTENIBLE

COMISSIO DE SUDS DE L'AJUNTAMENT DE BARCELONA

* Delovala je kot srediS¢e znanja, ki
temelji na izkuSnjah.

7.5.2. Vloga barcelonske komisije za SUDS v komunikaciji W

Source - Ajuntament de Barcelona
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7.5.3. Graficno pripovedovanje: delovanje SUDS

Source - Ajuntament de Barcelona
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8.5.4. Graficno pripovedovanje: Ponovna vzpostavitev divjine

$ hidrobiolo 0L source - Lorena Escuer
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8.5.7. Graficno pripovedovanje: zdravje in zelene povrsine
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9.5. Studija primera - Primeri participacije in soustvarjanja iz Barcelone
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* Metode participativhega nacrtovanja in soustvarjanja za NtR se nanasajo na
strukturirane, vklju€ujoCe procese, ki vkljucujejo razlicne deleznike pri skupnem nacrtovanju,
oblikovanju, izvajanju in vzdrzevanju NtR.

* Delezniki vkljuujejo prerez druzbe, kot so prebivalci, obcinski usluzbenci, nevladne
organizacije in zasebni sektor.

* Pristopi participativnega nacrtovanja in soustvarjanja dajejo prednost preglednosti,
skupnemu lastniStvu in lokalno prilagojenim reSitvam, da se zagotovi druzbena
sprejemljivost, pravi¢nost in dolgorocna trajnost NtR posegov.

* Ta model prepoznava znanje, vrednote in potrebe vseh vpletenih akterjev ter si
prizadeva graditi kolektivho odgovornost in opolnomocenje skozi celoten Zivljenjski cikel
NtR.

* UspeSna participacija in soustvarjanje vklju€ujeta uporabo specificnih strokovnih znanj in
metod ter ju ni mogoce improvizirati na podlagi dobre volje.

~~

N
\
9.5.1. Metode participativhega nac€rtovanja in soustvarjanja za NtR W\
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9.5.2. Studija primera - Orodje za soustvarjanje igralnega mesta, 2020. Bardelona, Spanija
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Factors that explain the differences:
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7 Participatory processes 1o design play areas.

» More regular use of play areas by families, schools, etc,

Community dynamics stimulate positive play
and positive play favours more community life,

N\
. \
9.5.3. Studija primera - Nacrt za igro na javnih povrSinah, obzorje 2030, 2049. Barcelona
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infrastrukture je ambiciozen vladni ukrep,

sprejet leta 2017.
 Barcelona Zeli ponovno vzpostaviti

divjino v mestu in do leta 2030 ustvariti
165 ha novih zelenih povrsin.
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9.5.5. Studija primera - Veéfunkcionalna zelena infrastruktura za spodbujanje razmisljanja o I\kfRs,‘ Barcelona, Spanija
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Priloga 2.1. Razvoj enostavnega komunikacijskega nacrta za projekt NtR

® Naslov: Enostranski komunikacijski nacrt (20-25 min)

Materiali: listki post-it, list A4/A3, pisala (spletno: skupna tabla ali dokument)
* Posamezno ali v skupinah po 3-5 oseb

Izberite projekt (resnicen ali hipoteticen): poimenujte ga z 10 besedami.

O

O O O O O

O

Rezultat: ena stran listkov post-it; 60-sekundna predstavitev vsake skupine.

Hibridno: spletne skupine uporabljajo stolpce v skupnem dokumentu/tabli.

Ciljna skupina: navedite 3 prednostne ciljne skupine (npr. prebivalci v blizini lokacije, MSP, obcina).
Cilj: en stavek na ciljno skupino (kaj zelite, da mislijo/storijo).

Sporocilo: napisite klju¢no sporocilo v preprostem jeziku za vsako ciljno skupino (brez Zzargona).
Kanal: izberite 1-2 kanala na ciljno skupino (uli¢na stojnica, Solski pogovor, skupina na Facebooku, radio ipd ?
Dokaz: en podatek ali vizual, ki ga boste uporabili (fotografija prej/potem, kazalnik). :
Poziv k dejanju: en konkreten naslednji korak (prijava, udelezba, sooblikovanje, povratne informacije).

Odgovorna oseba in rok: kdo opravi nalogo in do kdaj.
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Priloga 2.2. Vaje igranja vlog za urjenje vklju€evanja deleZnikov

® Naslov: Mini igra vlog za deleZnike (20-25 min)

Materiali: kartice oseb (post-it listki), kratek scenarij
* Skupine po 4-6 (vloge + opazovalec)
* Dodelitev viog:

O

O O O O

O

Scenarij (3 min branja): »Javna informativna seja o novem dezevnem vrtu in jarkih za drevesa.«

Obginski inZenir (vodja projekta)

Komunikacijski uradnik

Lastnik lokalnega podjetja (zaskrbljen zaradi parkirisca)
Prebivalec ulice, ki je nagnjena k poplavam

Vodja vzdrzevalne ekipe

Opazovalec (zabelezi vedenja in rezultate)

MRS PE A

Izvedba (8-10 min): Vodite 5-minutni »sestanek«.

Cilj: prepoznati skrbi, poiskati eno skupno korist in se dogovoriti za naslednji korak.

Povratne informacije opazovalca (3-4 min): Kaj je delovalo? Kje se je zataknilo?

Zamenjajte vlioge in ponovite, e ¢as dopusca.

Rezultat: plakat z (a) skupno koristjo, (b) zavezami, (c) naslednjim korakom in datumom.
Hibridno: vioge razdelite po spletnih sobah; opazovalec uporablja skupno predlogo za zapiske.
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Priloga 2.3. Nacrtovanje seje soustvarjanja

® Naslov: Nacrt seje soustvarjanja (25-30 min)

* Materiali: platno A3 (ali predstavitev), post-it listki, pisala (spletno: skupno platno)
* Skupine po 3-5
* Platno A3 zapolnite z na€rtom s 7 sklopi za 90-minutno delavnico soustvarjanja:
1. Cilj: en rezultat (,prednostne lokacije* / ,moznosti oblikovanja A/B).
Udelezenci: kdo mora biti prisoten? (najveC 5 skupin).
Enakost in dostop: Cas, jezik, varstvo otrok, mobilnost, nadomestila.
Dnevni red (po minutah): ogrevanje (5), prispevek (10), manjSe skupine (40), deljenje (20), zakljuCek (15).
Orodja: zemljevidi, nalepke, glasovanje s pikami, zgodbenih kartice, fotografije prej/potem.
Osnovna pravila: spostljivo izmenjevanje, preprost jezik, zabeleZi nestrinjanja.
7. Rezultati: kaj boste odnesli (razvri&ene lokacije, merila oblikovanja, seznam skrbnikov) in kako boste porogali.
* Rezultat: fotografirano platno; prostovoljec predstavi 60-sekundni potek seje.
* Hibridno: zdruzite fizicne mize z eno spletno mizo; dolocite digitalnega zapisovalca.

RPN
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Priloga 2.4. Interpretacija podatkov o vplivih za javno predstavitev

® Naslov: Od podatkov do zgodbe (20-25 min)

Materiali: lokalni podatki s 5-6 kazalniki, pisala, milimetrski papir.
Posamezno ali v parih
Izberite 3 kazalnike (npr. preprecena skoda zaradi poplav, m? nove prepustne povrsine,
% poletne sence, St. zascCitenih domov, strosek vzdrzevanja na m2).
Vsakega prevedite v preprost jezik (<12 besed) + zakaj je pomemben (<12 besed).
NariSite enostaven vizual: stolpi¢ni prikaz, ikone ali fotografijo prej/potem.
Ustvarite naslov po nacelu »Zakaj je to pomembno? Koga zadeva? Kaj sledi?«
O Zakaj (vpogled) — Koga zadeva (ciljna skupina) — Kaj sledi (poziv k dejanju).
30-sekundna mikro predstavitev skupini.
Rezultat: ena mini »kartica u€inka« na kazalnik + 30-sekundna predstavitev.

Hibridno: spletni pari delajo v skupnem dokumentu; posnetki zaslona stejejo kot
»osnutek«

MRS E A
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Priloga 3.1. Slovar izrazov s podrocja komuniciranja in NtR
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Priloga 3.2. Reference

Atanasova, N., Istenic, D., Krivograd Klemencic, A., Radinja, M., Pergar, P., Goli¢nik
Marugi¢, B., Dremel, M., Ravnikar, Z., & Griessler Bulc, T. (2021). Voda v kroZnem -
gospodarstvu z uporabo trajnostnih konceptov. V: Simpozij z mednarodno udelezbo —

Vodni dnevi 2021, Rimske Toplice, 7.-8. oktober 2021, 31-43.
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